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CHUONG 1: PINH NGHIA
1. Bacsi

La maot bac si duoc cdp gidy phép hanh nghé hop phap. duge ludt phap nude so tal cong nhan va bac si
da dang diéu tr1. hanh nghé trong pham vi Gidy phép duoc cap va trong pham vi chuyén nganh dao ao
cua minh. Mot bac si c6 thé 14 mot bac si chuvén khoa hay ¢d van v té.

BPinh nghia vé bac s khong bao g¢dm nhitng ngudi sau day:
- Bén mua bao hiem, Ngudt dugce bao hiém:

- Thanh vién gia dinh truc hé cua Nguon dugc bao liém hoac Ben mua bao hiem (ong not ba non.
Ong ngoai. ba ngoal, bd dé. me de. ho/me vo, bd/me chdng, bé/me nudt hop phap. vo. chong. con
de. con nud hop phap. anh/chi/em rugt), nguon giam hd hop phap, ngum thu huong.

2. Bing quyén lgi bao hiém

Bang guvén Ign bao hiem cung cap cac théng un tém tac vé quvén lor bao hiem. Bang quvén lot hao
hiém dugc cap cung va 1a bd phan khong tach réi cua hop dong bao hiém.

3. Bén mua bio hiém/Nguwdi véu cau bao hiém

La to chire duoe thanh lap va hoat dong hop phap ta1 Viét Nam. hodc cd nhan tar Viét Nam w da 18
tdi trér 1én ¢o ndng lye hanh vi dan su ddy da tai thai diém giao két hop dong bao hiém véi Bao hiém
Bao Viét. Bén mua bao hiém phai dap ing cac didu kién d& mua bao hiém theo quy tac, diéu kién. diéu
khoan bao hiém va dong phi bao hiém cho Bao hiém Bao Viét. Bén mua bao hiém phai cé quyén loi ¢6
thé duroc biao hiém theo quy dinh cua phap luat.

Bén mua bao hiém c¢6 quyén loi ¢o the duge bao hiém déi vai nhitng ngudi sau day:

- Ban than Bén mua bao hiém:

- Bd/me dé. bd/me cua x'qfchéng cua Bén mua bao hiém:

- Vo/chdng, con cua Bén mua bao hiém:

- Ngudi ¢6 quan hé nudi dudng va cap dudng hop phép véi Bén mua bao hiém:

- Nhin vién c6 Hop dong lao déng/llop dong thir viéc/Cac théa thuan lao dong véi Bén mua bao
hiem thea quy dinh cua phap luat. lam viée cho Bén mua bao hiém va cé 1én trong danh sich Nyuedi
duoc bao hiém trong subt thoi han bao hiém, va ngudl thdan cua nhan vien.

- Nguoi khdc. néu nguoi d6 déng v cho Bén mua bao hiém mua bao hiém cho minh.

4. Bénh/Om dau

La tuinh trang co thé ¢4 dau hiéu cua mét bénh 1y khac voi tinh trang suc khoe binh thuomg. duoc bidu
ni¢n bang céc rieu chung hay hdr ching cé chdn doan cua bac si. Theo quy tac bdo hiém nay. bénh
khéng bao gdm tinh trang lién quan dén thai san va diéu tri rang.

5. Bénh bam sinh/dj tat bam sinh
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La bat kv bénh:di 1dt nao duoc hinh thanh trén thai nhi trong qua trinh mang thai cua nguor me dudi tac
dOng cua yéu th méi trwong 1én su phat trién cua thai nhi va ¢é thé dugce co quan y t& mé ta dudi nhiéu
1én goi khae nhau nhu “bénh bam sinh. di tat bam sinh. khuyét tat bam sinh. bat thudng cia nhiém sic
thé”. Bénh/di tat bam sinh ¢o the duge phat hién trong qua trinh mang thai, sinh con cua ngudil mg hoac
trong qua trinh phat trién cua Neudi duge bao hiém. Viée xac dinh tinh trang bénh/di tat bam sinh pha

do bac sTthue hién,
6. Bénh ¢o san

La tinh trang bénh tat hodc thuong tit cua Ngudi duge bao hiém co wr trude ngay bat dau duoe nhan
bao hi¢m theo hop dong bao hiém va 1a bénh/thuong tdt ma Ngut duge bao hiem:

a. Pa duoe bac si chan doan hodce dicu tr trude ngay bat dau hudu lye bao hiém, va‘hodc

b. Dau hic¢u. tri¢u chung ena bénh/thuong tit khai phat trong vong 36 thang truoc ngay bat daw mgu luc
bao hicm ma Newdt duoe bao hiém da bict hodc v thue duoe cho du Nguot duge bao hiem ¢o thue sy

khiam. dicu try hay khong.

Vide xac dinh bénh ¢¢ san phai cin cir vao: ho so vy té& duge Luy triy tai bénh vién hodc co so v té duoc
thanh lap hop phap; cac tan héu v khoa duge BO Y (& va cac co quan co tham quyén ban hanh: hoac cac
thong tin do Bén mua bac hiém. Ngudi duge biao hiém ur ké khai trén ho sor véu cau bao hiém hoac
phicu bo sung théng tin: hoac lich su boi thueng cua Nguot duoce bao hidm.

7. Bénh di truveén

[.4 bat k¥ bénh nao xuit hién & nhimg ngudl co cung huyét thong hay su chuyén nhitng benh Iy cua bo,
me cho con cai thong qua gen cta bd. me va‘hodce duoce truyen tur ddi nay sang dot khac, tir the hé nay
sang thé hé khéc trong nhitng nguoi ¢6 clng huyét thong bao gom ca di truyén dot bien gen lan. Viee

xac dinh bénh di truyeén phai do bac sy thuc hien.
8.  Bénh dic biée
Theo quv tac bao hiém nay. nhlimg bénh sau déy duec coi la bénh dac bigt:

e Bénh he than kinh: Cac bénh viém hé than kinh trung wong (ndo). teo hé théng anh
hudmg 1én hé than kinh trung wemg (teo co ¢t song va hodi chimg
lién quan). roi loan van dong ngoai thap (Parkinson. roi loan truong
lue ¢o. 1o loan van dong va ngoai thap khac). Alzheimer, hoi
chimg Apallic. hoi chung mat tri nhe, dong kinh, hon mé, cic bénh

bal ndo va hoi chimg hict khac.
¢ Bénh h¢ hd hap: Suy phoi. tran khi mang phdi, phoi tae nghdn man tinh (COPD).

e Bénh hé tuan hoan: Bénh cua tim. tdng/cao huyet ap. cac be¢nh cua mach mau nao hoac
dot quy va cac hiu qua hodc di chimg cua cac bénh nay.

s Bénh hé tiéu hoa: Viém gan A, Viém gan B, Viem gan C. xo gan, suy gan. 501 mat.
e Bénh ke {i¢t nicu: Bénh cua cau thdn. bénh cua Onyg than, so1 than, so1 niéu quan. 501

dudmg it niéu dudi, suy than. hot ching than hur.
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» Be¢nh hé nor hiet:

e RBénhkhdi U7;

¢ Bénh cua mau;

e [énh cua da va md lién két:

9.  Bénh nghé nghiép

Roi loan tuven gidp. dai thao dudmg va 61 loan ndi tict tuyven wy,
bénh cua wyveén thugng than, ré1 loan cac tuyen nodt tet khac,

Khoi U/budu lanh tinh cac loar.

Rai loan ddng mau. réi loan ¢hire ning cua bach cau hat trung tinh.
bénh ién quan moé bach huvet va hé thong maé bao. ghep tuy.
Lupus ban do. xo cung bi toan thé, xo ¢lmg rai rac, xo cirng bi toan
thé t1én rén/cdt bén teo co. loan dudng co va bicn chung cua cac
bénh nay. Pemphigus. vay nén, me day di ung man tinh (co dicu ()
bang khang nguyén cua nudce ngoat).

[.& bénh phat sinh do diéu ki¢n lao ddng <6 hai cua nghé nghiép tac déng doi vai npudt Jao dong. Danh
muc cac loar bénh nghé nghiép do B Y ¢ hoac co quan ¢o tham quyén tuvong duirong ban hanh.,

H).  Benh vién

[.A mot cor sor kham va diéu tr1 bénh hop phap duge Nha nude cong nhén. va:

- €6 kha nang va phuong tién chan dodn bénh. diéu tri va phau thuat

- Co dicu Kign thuan (g1 cho viée didu tr1 ndi tra va ¢o he thong theo dai siuc khoe hang ngay cho

cac bénh nhdn diéu tr ndi tri.

- Khéng phai [a noi dé an dudng phuc hdi sire khoe, mat xa. xong hoi hode ta mdt noi dac biét
chi céd muc dich duy nhat 1a phuc vu cho ngudi gia hode giap d& car nghién ruou. thuoce phién.
ma tuy hodc dé di¢u tri roi loan tdm than.

11. Bénh vién céng lip

Bénh vién cong lap 1a bénh vi¢n do Co quan nha nude ¢o tham qu}’ﬁtn thanh lap va dugc quan v theo
quy dinh cua phap luat. ¢é tu cach phap nhan, con dau, tai khoan va 16 chic bo may ké odn theo quv
dinh cua phap luat dé thue hién nhiém vy cung cap dich vu cong hoac phuc vu quan Iy nha nude trong
cac linh viec chuyén moén kham chia bénh.

12. B¢ phin gii

[.a ta1 ca cdc bd phan/thiét bi/chdt liéu nhin tao duge lap/datcayv/rong vao co thé con ngudi dé thav thé
va thue hién chae nang cua mot bo phan co thé nao d6 da bi khiém khuyvét. mat di. hoac mat/viam chic

nang.

13. Bién ching thai sin

[.a tinh trang bdt thudng cua bao thai, bien ching do nguyén nhan bénh 1y phat sinh trong qua trinh
mang thai cua Ngudi duoe bao hiém (nhung khong lién quan dén viée diéu tri vo sinh. sinh non. sinh
n¢y} phal diéu tri theo chi dinh cua bac 7. Bien chang thai san bao gom c¢édc trudomg hop sau:

- Say thal hodc thar nhi chét trong tr cung (thai luu):

- Mang thai trung nuoc:



Thar ngoat Lo cung:
- Bang huyet sau khi s
- SOt nhau thal trong tr cung sau khi sinh;

- Pha thai diéu tri. bao gom trudmg hop pha thai do cac bénh ¥ di truyén/di tit bam sinh cua thai
nhi hodce phai pha thai dé bdo vé tinh mang cua nguol me:

- Doa sinh non déi voi thai tir tudn tha 22 dén tan thir 35 coa tha ky:
- Bién chimy cua cac nguyen nhan tren.

14. Cac b phan/thiét bi/dung cu v té phuc vu didu tri

F
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La cac bd phan! 1hiét bi/dung cu v te

- Duoe datcav-trong vao bat ¢t mot b phan nao cua co thé dé& hd tro cho chire nang hoat dong cua
bd phan do. bao ¢Om nhimyg danh muc liét ké dudi day va‘hodc cac danh muc dugce hiet ke trong Sura
dai béd sung nhu 1a mot bd phan dinh kém cua Quy tic bao hicm/Hop déng bao hidm nhu: stent. van
tim. bo may tao nhip tim va phad rung. dng thong. Tudi loc, Tudi thodt vi. ludi titanium 3D. cement
(xi-ming) cot song/ddl song, micng ghép ot sdong/dot song, mang tai tao mo. mang sinh hoc.
chatétra implant, nt_:p.r"wis.fchét treo cac loat, tam nang trirc trang. luot {mesh),

- (o tinh chat dac thu. chi su dung riéng cho timg loai hinh diéu tri hoac phau thuat. s dung mét lan
va khong khau hao. bae gom nhimg danh mue li¢t ké dudi day va‘hode cac danh muce duge ligt ke
trong Sua doi bd sung nhu la mot bd phén dinh kém cta Quy tic bao hicm/Hop ddng bao hiém nhur:
dao plasma. tav dao/dung cu coblator. dao/dung cu hummer. dung cuy phau thudt ui phuong phédp
longo. dao bao phau thudt khap. dao cat sun. ludi bao. diu dot. dao sicu am, catheter cac loai. dao
harmonic mo hd/néi soi. hé thdng robot. bong nong, r¢ tan soi, ludi shaver. trocar, day dan, dao
ligasure. b dung cu ndi soi tan soi va vo do, thiét bi ddt song cao tan.

- Bul ngoai co thé ¢o tac dung ho tre chie nang vén dong hodc cac chue nang khac cua co thé bao
20m nhimg danh muc 1iét ké dudi day va‘hodc cdc danh muc duge hiét ké trong Sua ddi bo sung
nhu 1a mot bo phan dinh kém cla Quy tac bdo hiém/liop dong bao hiém nhu: nang, nep. xe ldn,
thiét bi tro thinh. kinh thude. may ho tro tim. may ECMO.

- (e dung cu chinh hinh mang tinh chat tham m¥v khac,

Cac hoat dong the thao chuvén nghiép
La cac hoat dong thé thao mang lai nguon thu nhap chinh va thuong xuyén cho Ngudi duge bao hiém.
16. Cic hoat dong thé thao mao hiem

|.a cac hoat dong trén khong (trir khi vai tu cach 1a hanh khach trén may bay thuong mat ¢o oidy phép
chor khdch). mon thé thao bay luon. nhay du, cac mon thé thao miia dong. hockey trén bang. dau vat.
quven anh. mon béng ngua. man ludt van, ludt song, bo thuyén budm cach xa by 5 km. leo nai. tham
via vao cac hoat dong kham phd khong gian, cac hoat dong khae nhur san ban. tham hiém trén nai, tham
hidim Nam/Bice Cye, tham gia luc lugng tham hiém. bat kv hoat déng dua nao.

17. Cav ghép ndi tang
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La viéc phau thuat dé cay ghép cdc co quan ndi tang nhu tim. phoi. gan. tuven tuy, than. bao com ca
tuy xuong cho Ngudi duge bao hiém ticn hanh tai mot bénh vién bon bac si ¢d bang cap duge phep thuc
hién loai phau thudt nay. Cac chi phi mua, vén chuyvén. bao quan co quan cay ghép v toan bd cac chi
phi phat sinh cho ngudi hién bo phan co thé khéng duge bao hiém thee quy tdc bae hiém nay.

18. Chi phi thong l¢ va hop ly

[.a nhimg chi phi y 1€ cdn thiet Khong vuot qua muce chi phi chung cua cac nha cung cap dich vu y te ¢o
cung muc dé trong pham vi dia 1y cua hgp dong. not phat sinh nhiing chi phi dé, khi cung cap cac dich
vy diéu tr1 twong duong hodc mire do didu tri. dich vu. hay viée cung cap dich vu doi vén bénh tat hay
tinh trang tuong tur.

19. Chi phi y té thue te

La cac chi phi v 1€ phat sinh can thiét. hop v va chi lién quan dén viéc kham va diéu tr v t€ cua Ngudn
duoc bao iém theo chi dinh cua bac si trong trudong hop rui ro thudc pham vi bao hiém.

20, Cosoyté

La mot co so kham chtra benh hop phap duoc luit phap cdng nhan, cd gidy phép diéu tri ndi tra vivhodc
ngoal tru. khong phai la not dung dé nghi ngoi hodc diéu dudng hav mét co so déc bict danh riéng cho
nguol gia. hode de cat nghién rugu. ma tay. chat kich thich.

21. Cong ty bao hiém

La Tong cong ty Bao hiem Bao Viét (Bao hiém Bao Viét) hodc cac cong ty thanh vién truc thude duoc
thanh lap va hoat dong theo phap luar Viét Nam.

22. Ditu tri cip cou

La viéc dicu try khdn cap tal co so y (€ (rong vong 24 pid sau khi ¢o tat nan hoac tri¢u chirng ém dauw/oénh
tat co the nguy hiém dén tinh mang, sixe khoe can thiet phai diéu tr khan cap tai phong ¢ap cuu. ¢o phat
sinh cht phi giwdmg bénh va hd so ¢d dau xace nhin cdp cilru cia co s6 v 1é.

Truomg hop dieu tr1 tar phong cap cuu chi vi [¥ do ngoai gir phue vu cua phone kham/bénh v i¢n thi
dugre cot la didu tr1 ngoal tra.

23. Diéu tri ngoai tra

La viec dreu tr v té tat mat co so v t€, bénh vién/phong kham nhu dinh nghia nhung khong nhap vién
diu tr1 néi tru. hodc ¢d nhap vién nhung thoi eian lou tra dé dicu i dudi 24 oid.

Cac truomg hop diéu tri trong ngay, phau thuat/tieu phaw/tha thuat/ndi soi chin doan bénh trong ngay
duoce gial quyét theo guyén lgn diéu trl ngoai tri.

24, Ditu tri noi tra (NAm vién)

l.a vice Ngudt duge bao hiém phai nhap vién dé diéu trf rii ro thude pham vi bdo hiém. ¢o phdt sinh
chi phi givong bénh va luu tri tan bénh vién it nhit 24 216, Trong truomg hop bénh vién khong cap duoc
g1ay nhdp vién hodc xuat vién, ho so v t& hodce héa don thanh toan thé hién rd thoi gian diéu tri & dugc
col nhu ching tr thay thé. Dom vi ngay nam vién duge tinh bing 24 gid va theo don vi givdmy nam
trong gidy nhdp vién/xuat vién hodc trong chirng tr vién phi chi tiét. Vige dicu tr1 ndi tré ¢hi duoe chap
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nhan khi Nauotl deoe bao hiém duge thue hién didu tri tai mét bénh vién nhu dinh nghia, khong phai la
phong kKham hay co so v te dicu trn ngoai tri.

Truéne hop Neuod duee bao hiém luu tri tai bénh vién dé thuc hién xét nghiéni. chan doan hinh anh.
ndi soi va cac thu thudt chi nhim muc dich chan doan bénh ma khdng phat sinh dicu tr1 né1 tra s€ khong
duoe cot la diéu tr not tro.

25, Dicu tri trong ngay

La viée Ngudi duoe bao hiém nhip vién dé diéu tri rai ro thuge pham vi bao hiém. ¢6 phat sinh chi phi
ciuome bénh nhung khong luu wra tat bénh vién du 24 o,

26. Didu triv te

|.a vide sur dung phuong phap chuyén mon k¥ thudt dd duge cong nhan va thuéc da duge cap phep luu
hanh. theo ¢hi dinh cua bac si vad muc dich duy nhat 13 chita i vidhofic lam giam nhe tinh trang t6n
thuong co the hay muce dich didu trt v té [ién quan dén thin san.

27. Pong chi tra

4 56 tién theo tv 18 ma Cong 1y bao hiém va Ngudi dirge bao hidm cing chi tra trén cic quyén loi Hién
quar phat sinh thude pham vi bao hiem. Pong chi tra duge tinh theo ty (€ phan tram (%) trén tong chi
phi thuc t¢ phat sinh thude pham vi bao higm hodc trén cac muc gidi han phu cta quyén loi bao hiém,
iy theo 50 ticn nae thap hon thi duoe ap dung,

Gioi han chi phi duoce bao hiém sau khi ap dung dong chi tra téi da bing gion han cua muc quyén lg1
trong bang quyén lgi bao hiém.

Khi hap dong bae hiém quy dinh ap dung dong chi tra theo co sy (¢, viée dong chi tra nay duoc ap
dung cho moi chi phi phat sinh tai co s& v té do va cac chi phi phat sinh 11ién quan do bac si tai co so v
e do chi dqinh.

Khi Hop déng bao hiém quy dinh nhiéu 13 1é déng chi tra thi sé ap dung dong thon va lan lugt tung ty
& dong cht tra.

28. Gidi han phu

[.& gidi han boi thudmg 01 da cho moi hang muc duge quy dinh chi tict trong Bang quyén lot bao hiem,
Trong moi trudmy hep. 10ng so0 tién boi thudng cde gioi han phu chi tiét khong vugt qua tong muc trach
nhiém bao hiém,.

29. H¢ thong bio lanh vién phi

i hé théng cie co s v té co kv két thoa thudn cung cép dich vu bao lanh vién phi vai Bao hiém Bao
Viét. Nguoi duyge bao hiém khi kham va diéu tri tai nhimg co so v (¢ ndy s& duoc Bao hiém Bao Viét
hao 1anh thanh toan iy theo chuomg trinh bao hiém tham gia d61 vari cac chi phi phat sinh thude pham
vi bao hiém va theo han mdre quy dinh trong hop déng bao hiém. Nguoi duge bao hiém phai tu chi tra
cho nhitne chi phi khong thude pham vi bao hiém va/hoac nhitng chi phi vuot qua mac trach nhiém da
tham gia trong hop dong bao hidm tai thoi diém diéu tri.



Danh sach cac co sd y té trong hé thdng bao 1anh vién phi ¢o thé thay doi va duoc cdp nhat thuomg
xuyén trén trang thong tin dién tu chinh thiae cua Bao hieém Bao Vidt.

30. Hop déng bio hiém

La thoa thudn gitta Bén mua bao hiém va Cang ty bao hiém. thco do Bén mua bao hiém phai dong phi
bao hiém. Bén mua bao hiém va Ngudi duoc bao hiém cam két di doc k¥ va hiéu toan b ndi dung taj
guy tic bao hiém/hop déng bao hiém: Céng tv bao hiém phai bdi thudmg. ra tién bao hicm theo thea
thuan trong hep dong bao hiém.

31. Lin kham/lan diéu tri:

L4 mdt lan ngudi bénh dugce bac si tham kham 1am sang, thuc hién cac xét nghiém, chan doan hinh anh
hay cac thu thudt tham do khac va‘hodce su dung thuoe diéu tr1 theo chi dinh cua bac st a1 cung mot co
s¢v v 1¢ hop phap nham mue dich chdn doan va di¢u tr1 rii ro thudc pham vi bao hiém:

o Trudng hop nhidéu bac sT chuyén khoa cling hdi chan trude mdt ngudi bénh theo quy ché bénh
vién thi tat ca chi duoce tinh 1a mét lan kham/dicu tr;

o Trudong hop ngudd bénh kham mot chuyén khoa nhicu lan trong ngay thi tat ca chi tinh Ia mot

lin kham/diéu tn;

o ‘lruong hop npudi bénh phai kham nhiéu chuyén khoa khic di ¢ chi dinh cua bae si trong clng
mot co s¢ v té€, trong maot ngay thi tat ca van chi tinh 1a mét ldn kham/dieu tri:

» Truong hop negudt bénh kham/xét nghidm ngay dau ueén nhung chua ¢o ket luan benh cua bac
sT duge bac sTchi dinh kham/xét nghiém thém mdt $6 muc ¢ ngay sau do dé co co s dua ra ket
ludn bénh. thi chi phi phat sinh trong 1at ca ¢ac ngay nay dugc tinh la mét lan kham.dicu ter:

e Trong truimg hop ngudi bénh kham va diéu tri tai mét bénh vién/phong kham. nhung dugc chi
dinh lam xét nghiém/chan doén hinh anh ¢ bénh vi¢n/phong kham khac thi tit ca chi tinh [ mdt
lan kham/diéu 1.

32. Mit tich

Neudi duce bao hiém duoc xem nhu d3 (a vong néu nhu khéng duoe tim thay trong 24 thang lién e
va ¢d bing chimg ddy du cho viée két luan rang su kién mat tich 6 1a do tai nan gy ra. Tuy nhién. neu
vao bit cir thoi diém nao sau khi Bao hiém Bao Viét da chi tra bdi thuong cho truomg hop tir vong do
ma Ngudi dugc bao hiém duogc phat hién 1a van con séng thi sd tién nay phai duge Nguoi thu huong
hoan lai cho Bao hiém Bao Viér.

33. Ngay bit ddu hidu lye bio hiém:

|.a ngay hidu luc cua hop ddng bao hiém dau tién (duoc tinh 1 O gie 1 phut cua ngay quy dinh twén hop
dong) khi Bén mua bao hiém tham gia chuong trinh bao hiém nay hoac cua hgp dong bao hiém tai tuc
lién tue hang nam. Pai voi nhimmg hop dong bao hiém khéng duoc tai tye lién tue hang nam. ngay bt
dau hicu lye bao hiém ddu tién 1a ngay hidu luc cua hop dong bao hiém méi nhat trir khi <6 thoa thugn
khac..

34. Ngudi dwge bao hiém
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La ca nhan ¢6 tinh mang hoac tinh trang ste khoe duge bao hiém theo hop dong bao hiem. thoa man
dicu kign tham gia bao luém néu tar quy tac hao hiem va‘hodc hop dong bao hiem.

Nguot duge bao hiém trong hop dong bao hiém cad nhan can hoan thanh viée ké khat trong gidy véu cau
bao hiém va duoe Bao hiém Bao Viét xdc nhin.

35, Ngwoi phu thude (ngudi than)

D61 vad hop dong bao hiém ca nhdn: Neudi phu thude 1d con hop phap cia Bén mua bao hiém/Ngudi
duere bao hiém ¢o do v L 13 ngay twdi dén 18 tuoi. holc dén 24 woi néu dang theo hoc cac khoa hoc
dai han tai Viét Nam va chua ket hon, ké (o ngav ¢6 hicu lue bao hiém hodc ngay tai tue bao hiém hang
ndm tép theo. Tat ¢d ngudi phu thude phai ¢d én trong danh sach véu cdu duve bao hiém.

D61 voi hop dong bao hiém 6 chie: Nguoi phu thuoc 1a R'Qr’chfﬁﬂg, bd/me dé. bo me t’cj.f"chfiﬂg dud 66
wdi (dén 70 tudi ndu tham pia tai tuc trir khi ¢é thoa thudn khde) cta nhan vién duge bao hiém. 1a con
hop phap cba nhan vién diroe bao hiém cd dd tudi tr 15 ngay wdi dén 18 tudi. hode dén 24 twdi néu
dang theo hoe cae khoa e dai han tai Viét Nam va chua két han. ké tir npay ¢6 hiéu luc bao hiém hodc
ngdy i tue bao hidm hang nam tiép theo. T4t ¢a ngudi phu thude phai ¢d 1@n trong danh sach Neudi
duoe bao hiém.

36. Nguor thu huwong

La ea nhan. hoac nhém ca nhan duoe Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao hiém chi dinh nhén toan bd
hodc mot phan cae quyen loi bae hiém cua hop déng bao hiém. Neudi thu huong duge ¢hi tén trong
gidy véu cdu bao hiénl. gidy véu cau tra tién bao hiém va trong hop dong bao hiém. Truomg hop Bén
mua bao hiém khéng dong thot 1a Ngudi duoe bao hiém, Bén mua bao hiém phai co su dong v bang
van ban cua Ngudi duoce bao higm khi chi dinh nguai thu huong: truomg hop Ngudi duge bao hiém
chua thanh nién thi viée chi dinh npudi thu huong phai duoe ngudi dai dién theo phap ludt déng .

Iruromg l"_LUp khong ¢o chi dinh ngudn thu huong Bao hiém Bao Viét s€ giat quyvét theo cac quy dinh cua

phap luat ve thira ké (ap dung cho trudng hop Naudi duge bao hiém tr vong).

37. Phiu thuit

[.4a mét phuong phap khoa hoc dé diéu 11 hénh, tal nan, that san thuée pham vi bao hiém duoe thue hién
bot nhung phau thudt vién ¢o bang {:ap thong qua nhimg ca mé v cac dung cu v té trong mdt bénh
vien, bao gnm md phanh. mo ndi soi. Mo bang tia laser. tieu phau, thi thugt diéu tri véi diéu kién Nguol
duoc bao hiém luu tru tal viéo tor 24 g trd 1€n.

Theo do. phau thudt duoce phan loal nhu sau:

+ Phau thudt dac bidt: 1a phau thuat duogc Jiét ké theo Phu luc II - Danh muc phau thuat dic biét dinh

kem quy tac bao hiem:
- Phau thuat sinh con va cac loai thu thuat diéu tri. tiéu phau:
— Phau thudt khac.

38. Phong kham



La co s& v té kham. chira bénh ngoai tra hoat dong hop phap theo quy dinh cua phap ludt Viét Nam (¢d
gidy phép kinh doanh hop 1€, con dau riéng va ching chi hanh nghé cua tung ca nhéan trong phang
kham). ¢6 kha nang va phuong tién kham bénh. chan doan, dicu tri hode phau thuat. Cac chung tw nhu
hoa dom/bién lai/phiéu thu phat sinh tai phong kham phai tudn thu theo quy dinh cua Bo Tai chinh.
Binh nghia nay khong bae gom phong mach bac s1 {u.
39. Phuung tién giao thong cong cong
T rong pham vi quy tac bao hiém nay. phuong tién giao thong cdng cong gom: xe lua {tau hoa) may
bay thueng mai. xe buyt, xe taxi. pha, tau dém khi. tau canh ngam, tau thuy. xe dién. tau di¢n ngam.
hodc cac phuong tién cong cong khdc do ngudi vin chuyén ¢o gidy phép van chuyén hanh Khach thong
thudmg cung cap.

L3 ", + - Il r
40. Phong va giwong dicu try
L4 cac ¢chi phi tién phong, giuvdmg cho Neuoi duge bao hiém nam diéu tr1. Truong hop Nguor dugce bao
hiém st dung phong tir 2 givomg bénh tre 1én, Bao hiém Bao Viét chi chi tra chi phi cho 1 givdmg bénh
phuc vu cho Ngudn duge bao hiem.
41. S0 tién bao hiém
[.4 tong muc trach nhiem bao hiém t61 da cua Bao hiém Bao Viét doi vdi Naudi duge bao hiém trong
sudt thdi han bao hiém. S6 tién bao hiém duge quy dinh trong hop dong bao hiém va‘hoac bang (uyen
lo1 bao hiém dinh kém quy tic bao hiém/hop dong bao hiém.
42. Tainan
.4 bét kv su kién bat ngo hay khong ludme trude, gay ra boi mot lyc/tac nhan ¢o thé nhin thay duoe t
bén ngodi 1én than thé Negudi duoc bao hiém va xay ra trong thai han bao hi€ém. la nguyen nhan trure
liép din dén tén thuong than thé hoic ur vong cho Ngudi duge bao hiém va xay ra ngoar sy Kiem s0at/y
dinh cua Nguot dugc bao hiém.
Theo quy tac bdo hiém nay. su kién ngd doc thie dn. do udng hodc hit phai hoi doc. khi dge. chat doe.
khi gas, duoi nudce. dién giat duge cot la tal nan.
43, Thaisan
Thai san 12 qué trinh thai nghén t0 khi hinh thanh thai nhi dén khi sinh d¢. Trong pham vi quy tac bao
hiém nay. thai san bao gém sinh con va bien chimg thai san.
44, Thoi gian cho
La khodng thesi gian ma cac su kién bao hiém xay ra s¢ khong duge Bao hiém Bao Viét chi tra dor van
cde quyvén ot bao hiém ¢d lién quan, khéng chi tra ca nhimg trwomg hop thon diém phat sinh ru ro nam
trong thot gian cho nhung chi phi phat sinh hodc hau qua cua dot dicu tri rui ro nay lar kéo dai qua tha
vian chir quy dinh. Thon gian ché duge tinh ké tir Ngay bat dau hiéu lue bao hiém. D61 vot cae hop
dong bao hiém tai tue lién tue hang nam va khoéng thay doi quyén loi bao hiém, thét gian chd duge tinh
ti Ngay bit dau hiéu luc bao hiém cia hgp dong bao hiém nam déau ticn.

45. Thai han biao hiém

[()



Thot han bao hiém duoce tinh tir thed didm Bao hiém Bao Viét bat dau nhin bao hiém cho dén kht két
thace bao hiém. Thot han bae hiém bat dau or 0 gicy 1 phiit sdng ngay bat dau hiéu lue bao hiém va duoc
ket thue vao 23 ¢ie 39 phit ngav hét han hiéu lue bao hiém.

1281 véri hop dong bao hiém c¢a nhén: Thoi han bao hiém Ia 01 ndm va duge quy dinh cu the trong hop
dong bao hiem

1361 von hop dong bao hiém o chire: Thoi han bao hiém 14 01 nam hodc it hon, va duge quy dinh cu the
trong hep dong bace hiém,

46.  Thudc ké theo don cua bac si

l.a nhimg thude duge ban va su dung theo don cua bac si. theo quy dinh cua phap luat va khong baoe
vont: thue pham chie nang. duge me pham, my pham, ché pham khong nam trong danh muc thuoc
dicu tri cua B Y 1€, Khodnge chiat. vitamin. Tuy nhién. Bao hiém Bao Viét s¢ xem xét bor thuomg khodang
chat. vitamin 11 da 204 téng ¢hi phi cua ca toa thude khi thoa man cac dieu kign sau:

- Cace logl khoang chat va vitanmin nay duoc su chi ¢hinh cua bac si di¢u trn:

- 11 tro cho viée didu t1:

- Trong toa thuée phai ¢é thuoce diéu tr1 di kem.

47.  Thuwong tat by phan vinh vién

.4 cac 1on thuong than thé do tai nan gdv ra lam cho Ngudi duge hao hiém vinh vién mat di chuc ning
hoat dong cua mot hay nhiéu bo phéan co thé do hau qua cua viée by ¢ét cut (madt) hodce 1iét hoan toan va
vinh vien bé phan do.

Thuong tat bo phan vinh vien chi duoe xac dinh sau khi dieu trn ton thuong thdan thé gay ra thuong tat
Jdo da ket thue. Trong truong hop thuong tat bo phan vinh vién chua duoce xac dinh ngav sau khi k¢t
thae viée diéu tri 10on thuong than thé. thuong 181 do duge col 14 thuong tdt b phan vinh vién néu no
dign bten keo dar trong vong 32 tan hien tuc ké 1 ngay két thue digu try,

Bao hiém Bao Viét chi bao hiém cho cac Thuong tat bo phan vinh vién duge hiét ké trong Bang 11 1€ tra
ticn wr vong/huong tat vimh vién dinh keém quy tic bao hiém.

48. Thuong tiat toan bo vinh vién

[a cac ton thuong co thé 1am cho Ngudi duge bao hiém bi ¢in trd hodn toan khi tham gia vao cong
vige cua nguotl A6 hay bi méat hoan toan kha nang lao dong trong bat kv leai lao dong nao. keo dar 180
neday lién tue ke tr ngay két thae didu tri va khong hy vong vao su tién trién cua thuong tét do.
4y Quven 1ol thuong tat toan bd vinh vién duge xem x¢t chi tra kht xay ra mot trong cac truong hop sau:
- Nguoi duge bae hiém bi mat hoan toan, liét hoan toan va khong the phuc hol duge chie nang cta:
hai tay: hodce hat chan; hode mot lay va mot chan: hodc hal mat; hode mot tay va mot mat; hoac mot
chan va mdt mat. Trong (ruong ho"p nay. mat hoan tndn [1é1 hoan toan va Lhnng thé phuc hoi duge

chire nang cua tay duoc tinh tiv ¢d tay tro 1én (theo ¢ hiéu tir c6 tay dén vai); mat hoan toan, 1iét hoan
toan va khong thé phue hdi duoc chire nang cua chan duge tinh tr mét ¢a chan trd 1én (theo chieu
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tr mat ¢a chan dén dai): mat hoan toan va khong thé phue hot duoe chuce ndng cua mat duge hicu
la mat hoan toan hoac mu hoan toan;

- Ngudi duge bao hiém bj td6n thuong co thé tir 81% tré 1én dan dén bi can tre hoan toan khi tham gia
VAo eong vige cua nguon do hay bi mat hoan toan kha nang lao dong trong bat ky loart lao dong nae
theo xac nhan cua co quan vy ¢ hodc Hot dong giam dinh Y khoa cap unh, thanh pho truc thuge
(rung vong hode 1o chue giam dinh v 1€ hop phap duoc Cong ty bao hiém chap thuan.

- Cac truong hop thuong tar toan bo vinh vién khac duoc hiét ké trong Bang t ¢ tra uen
vong/thuong tat vinh vién dinh kém quy tac bao hiém.

b) Viée ching nhdn npudt duoc bao hiém bi mat hoan toan bd phdn co thé (tay. chan hodc mat) ¢o thd

duoc thue hién ngay sau khi su kién bao hiém xay ra hodce sau khi két thac viée dieu tri.

Viéc ching nhin bi liét hoan toan va khéng thé phuc hdi chire nang cua cac bd phan co thé hodc mi

hoan toan hodc bi tdn thuong co thé tir 8 1% trer Ién duge thuce hién khdng sém hon 180 ngay ké 1ir npay

xay ra su kién bao hiém hodc tir ngay bénh Iy duge chan doan.

49.  Ton thwong co thé

Ton thuong cor thé (hay tOn thuong than thé) 1a tdn hai vé mat sinh hoc d61 voi co theé con npuait do bét

ky su tac dong nao gdy ra. Tén thuong nay ¢d thé do tai nan hodic do bénh |y gdy ra. Theo quy tae hao

hiém nay. ton thuong co thé khéng bao gom tinh trang lién quan dén thai san.

50, Tudi duwoe bao hiém

La tudi cua Ngwoi duge bao hiém vao ngay ¢6 hidu luc evia Hop déng bao hiém. duoc tinh theo lan sinh

nhat hén truée ngay hop dong bao hiém co hiéu luc.

51.  Thé bao lanh

La the phuc vu mue dich st dung bao [Anh va do Bao hiém Bao Viét cung cap cho Neudi duoc bao
hiém dé xuat trinh v&i co sy 1€ khi ngudi duge bao hiém diéu trl. phau thuat tal co so v té do.

52. Vit tw ticu hao

La vat tu v té duoe st dung mét 1an hodc nhiéu 1an nham mue dich hd tro cho diéu tri va kham chira
b¢nh. khong lap dat vinh vién rong co thé ngoai trir trudong hop cac vat tur nay tu tiéu trong co thé hoac
Ié ra o the lay ra khor co thé ma khong anh huong dén chire nang hoat dong cua co thé nhung do co
the khong dao thai nén khéng can thiét phai lay ra.



CHUONG [1: PHAM V1 BAO HIEM

Cong ty bao hiém chi trd qu én loi thude pham vi bao hiém can ctr theo cac gion han phy va s6 tién bao
hiem duge ghi trong hop dong bao hiém. Trong moi trudng hop. s& tién chi tra bao hiém i da khong
vurgl qud S4 tién bao hiem. Cac khoan chi phi y 1& phat sinh duge gidi han theo chi phi thue 1é. thong
l& va hop ¥.

QUYEN LOI BAOQ HIEM CHINH - PIEU TRI NOI TRU DO BENH, TAI NAN, THAI SAN
. Niam vién do bénh, tai nan, thai san

Truome hop Neudn duge bao hiem pha nam vién, Bao hiém Bao Vidt s& thanh toan cho Nguwoi duge
bao hiém nhitng chi phi vé dich vu v t¢ hay thudc theo chi dinh cua bac si. phat sinh can thiét va hop ¥
do bénh. tai nan. thai san thude pham vi bao hiém xay ra trong thon han bao hiém (1ru nhimg diém loai
rru quy dinh tal hop dong bao hiémiquy tac bao hiém), bao gfﬁm cac chi phi sau:

- Chi phi phong va giudmg. suat an theo tiéu chuan tai bénh vién:

- Chi phi phong chim so¢ dac biét: diéu w1 cdp cuu,

- Chi phi mau, huvét tuong:

- Chi phi thude dieu tri va st dung trong khi ndm vién: truyén mau, 6 xy, huy¢t thanh. quan ae benh
VICH:

- {’hi phi bang. nep bot.

- Chi phi tiém truyeén inh mach:

- Chi phi xét nghi¢m hoic chan dodan bang hinh anh nhu X-quang. MR CT. PLUL. si¢u am. noi sol.
Cac x¢t nghiém nay phai do bac s ¢t dinh 1a can thi¢t dé danh gia tinh trang bénh va [a mét phdn
cua chi phi dicu trp ndm vien:

- Chi phi vat tu v t¢ can thict duge su dung trong qua trinh ngudi bénh ndm vién:

- Chi phi sinh thuong.

- Cac chi phi v t¢ lién quan khac.

Téng sO6 ngay nam vién diéu tri duoe trd tign bao hiém khong virgt qua 60 ngay/nim va tdng so tién

duce boi thuome khong vuot qua s6 tién bao hiém quy dinh cua quyén lgi Nam vién do benh. tal nan,

thait san.

2. P’hau thuat do bénh, tai nan, thai san

Bio hiém Bao Vit sé chi tra cho Nguo duge bao hiém cac chi phi v té lién quan dén mot ca phau thuat
nhu dinh nghia. ¢om chi phi thude. vat tu y té. cac thiét by can thiét va hop 1v theo chi dinh cua bac s¥.

chi pli phéng mo. phau thudt vién. cac chi phi gay mé. cac chi phi hé chan truoe khi mo va hoi ste sau
khi mé. ¢chi phi tai ma, chi phi cay ghép ndi tang. trle nhimy diém loai trir quy dinh tai hop dong bao

hiémiquy tac bao hiém.

3. Tro¢ cap nam vicn



Bao hiém Bao Viét chi tra so tién trg cap khi Npuoi duge bao hiém diéu try tar benh vign cong tr tusen
tinh tro 1én (loai trir cdc Khoa qudc té/Khoa dicu tri tu nguyén/Khoa diéu ur theo yéu cau) cho moi ngay
nam vién diéu trl ndi trd véi diéu kién co eidy ra vién (ndi tra). S6 uén trg cdp duge quy dinh trong
bang quveén lot bao hiem.

Quyén logr nay khong ap dung cho that san.

4. Chi phi kham trwdc khi nhap vién va tai kham sau khi xuat vién

Trude khi Ngudi duge bao hiém nhap vién. Baoe hiém Bao Vigt ¢hi tra cac ¢hi phi tham kham. chan
doan hinh anh. xét nghiém. chi phi v té ¢an thiét va lién quan true tiép den bénh. tai nan cua Nguol duoce
bao hiém can phéai nam vién/phiau thuat ngay sau do. va nhitng chan doan nay la co so true ucp dé bac
sy dicu tri dua ra chi dinh nhédp vién dé diéu trj. Viéc tham kham. chan dodn nhu véy khong vuot qua
30 nuay trude khi nhdp vién dicu tri va chi thanh toan cho mét 1 lan gdn nhat trude khi nhap vien ¢tru
truong hop ¢o thoa thuan khac trong hop dong bao hiémy.

Khi két thue qua trinh diéu tri nédi tri, Bao hiém Bao Viét chi tra cde chi phi v té phat sinh ngay sau kh:
xuat vién theo chi dinh cia bac sv dieéu tri nhung toi da khdng vugt qua 30 ngay ké (o ngay Newon duge
bao hiém xudt vién (trir truomg hop o thoa thudn khdc trong hop dong bao hiém) va lién quan true uép
dén vice diéu trg nd1 tra trude do. Nhiing chi phi nay bao gom phi tai kham. xét nghiém. chan doan hinh
anh. thudc ngay sau khi xuat vien,

Quvén Lot nay khong dap dung cho thai san.

5. Xe ciru thuong

La viée st dung xe ctru thueng (khong phai dich vu van chuyén bang duong hang khang) dé dua Ngum
duroe bao hiém W not xay ra su ¢d dén cac bénh vién hodce phong kham gan nhat hoge tir bénh vien phong
kham nay dén bénh vién/phong kham khac ¢6 cac phuong tign v (¢ hop v theo ¢hi dinh bac s dicu 1
vari diéu kién Neudi duoce bdo hiém dang trong tinh trang hénh/tai nan nguy kich anh huang dén tinh
mang va vi¢e diéu tri khdng thé thuc hién tar cac dia diem xav ra su ¢o nay.

Quyen lon nay khong ap dung cho tha san.

6. Ho tro gido duc

Truomg hop ngudt duge bao hiém bi tir vong do tai nan khi tham gia trén cde phuong tién piao thong
cong ¢ong hodc wr vong do mac bénh quy dinh tai Phu lue I kém theo Quy tac ndy (trir nhimg diem log
trir quy dinh tail guy tic bao hiém). Bao hiém Bao Viét s& chi tra mot lan cho ngudi duoc bao hiém 56
tién dé hd o eido duc tdi da cho 2 con theo quy dinh trong bang quyén lgi bao hiém,

QUYEN LOI BAO HIEM BO SUNG
Cac quyven loi bao hiém bd sung sau div chi duoc dp dung khi tham gia cting Quy<én lot bao hidm chinh
va duge ghi trong bang quyén logn bao hiém dinh kém hop dong bao hiem:

I. T vong/thwong tit vinh vien do moi nguyén nhan

Bén mua bae hiém chi chon 1 trong 2 quvén loi dudn day;
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1.1. Bao hiém tai nan ca nhin
Quyén lo1 bao hiém nay s¢ chi tra choe truong hop Ngudi duge bao hiém o vong. thuong tat vinh vién
do tai nan thuée pham vi bao hiém {irlr nhimg diem loart telr quy dinh tal hop dong bao hiém/quy 1ac

bao hid¢m) va chi tra theo nguvén tac sau:

- Trudomg hyop Neud duoe bao hiém ti vong hode thuong 14t toan bd vinh vién do tal nan. Bao
hiém Bao Vidt tra toan bo so tien bae hiém quy dinh trén hop dong bao hiém:

— Truome hep Neuoi duece bao hiém bi threong 14t bd phdn vinh vién do tai nan. Bae hiém Bao Viét

tra theo Bang (v 1¢ tra tién tu vong/huwonyg tat vinh vicn dinh kem quy tae bao liéme:

~ Trudemg hop Newoi duoc bao hiém bi tal nan dan dén thuong tat bo phan vinh vien da duge rd
tien bao hiém. trong vong 104 tudn tinh tr ngay xayv ra tan nan, Nguoi duge bao hiem by tu vong
hodc thuong tat toan bo vinh vien do hau qua cua chinh tat nan do. Bao hiem Bao Viet s€ tra
phan chénh 1éch giira sO tién bae hiém ghi trong hop dong bao hiém viédi s6 tién da tra trudc do;
— Téng sd tién boi thuong cho mét Newdt duge bao hicm kbhong vuot qua 100% sé 1én bao hiem
ruong tmg vor qusen 1ot bao hiem tar nan ca nhan:
Truome hop tar nan xay ra don voi nguot dang mang thai, Bao hiém Bao Viét chi wra tién bao
hiém nhu do1 vor nguon ¢o sire khoe binh thuong khing mang thai. Cac ton thuong ¢o the ¢o cho
thai nhi va‘hodc cho ngwdn me 1o cac bién chimg thai san phat sinh trong vu tai nan khong thudc
pham vi1 bao hiém.
1.2. Bao hiém sinh mang va tak nan ¢a nhan
Quyen i bao hiem nay s chi tra cho truomg hop Ngudl duge bao hiém o vong/thuonyg tat toan bo
vinh vién do moi nguvén nhdn (bao gdm nguyén nhan tai nan) va Thuong tat bo phan vinh vién do tai
nan xay ra trong thon han bao hiém tra nhing diem loai trir quy dinh tai hgp dong bao hiém/quy tac bao
hiém.
Nguyén e chi tra cho truomg hop tai nan tham chiéu quy dinh tai muc 1.1 Bao hiém tai nan cd nhan.
2. Dieu tri ngogi tra do b¢nh, tai nan, bién chwng thai san, diéu tri rang
Quyen Lot bao hiém nay chi tra trang trudmg hop Ngudot duge bao hiem diéu tr) hode phau thudt ngoar
tr0-trong neay de bénh. tai nan. bién chang thai san. diéu tri ring véi mic bao hiém duoc ghi rd trong
hop dong bao hiém i nhimg diém loat trir duge quy dinh tai hap dong bao hiém/quy tac bao hiém.
2.1. Dieu tri ngoai tra do bénh, tai nan, bictn ching thai sin bao gom:
- Chi phi khdm, diéu tr1. cdc x¢t nghiém, chan doan hinh anh, xa trivhoa try, truyen dich, vat tu can
Lthicét va hop v theo sy chi dinh cua bac si;
- Chi phi thudce theo ké don cua bac si;
- (Chi phi phau thudt ngoar trd/phau thuat trong ngay:
- Noi soi‘thu thudt (bao gom diéu tri trong ngady hodc ngoai tri) chi nhdm muce dich chan doan bénh
ma khong didu .



2.2. Vit Iy tri lidu: Bao hiém Bao Viét thanh todn cde chi phi diéu tri bang cac phuong phap vat v u]
ligu. tri li¢u hoc bue xanhiét, li¢u phip dnh sang. phuc héi chie nang. cay chi. va cic phuong phap
diéu tri khac twong 1w do bac st chi dinh tai cac cosa v té va theo 2131 han phu quy dinh trong hgp dong
bao hiém.

2.3. Diéu tri rang: Bao hiém Bao Viét thanh toan cac chi phi diéu tri nha khoa sau day phat sinh tai
cdce bénh vién/phong kham gdm:

- Kham, chup X.Q:

Viém nudu (lor). nha chu;

Tram rang bing chat i¢u thong thuomg nhu amalgam, composite, [uji...;

Biéu tri tuy rang:

(Cao vo1rang (lay cao rang) gidn han 400,000V ND/Mguot/ndm: va

Nhd rang bénh 1y (bao gom ti¢u phau, phau thust).

Luu v vé didu tri rang:

Hop dong bao hiém bdi thudimg cho cac chi phi kham chira réng hop 1v, hop 1€ va duoc thire hién tai
cac co s¢ v té€ theo quy dinh sau:

b

+ Chuyén khoa Nha tai 14t ca cac bénh vién hoat dong hop phap trong pham vi lanh tho Viét Nam.

+ T Thanh phdé Ha No1 va Thanh Pho Hé Chi Minh: ngoai Chuyén khoa nha tai tat ca cac bénh vién
noi1 trén, Cong ty bao hién chi chdp thuan boi thuong cho cac chi phi phét sinh tar cac Phong kham/Nha

khoa trong he thong bac lanh vién phi cua Cang ty bao hiém.

+ Dot vé1 cac Tinh thanh khac: ngoai Chuyén khoa Nha tal tat ca cic bénh vién noi wrén. chap thudn bor
thuong cho cac chi phi phat sinh tal cac Phong kham/Nha khoa ¢¢ giay phép dang ky kinh doanh va
giay phep hanh ngh¢ hop phap va cap dugce hoa don hop 1€ theo quy dinh cua Bo Tai Chinh.

~ Bao hiém Bao Viét khong chi tra cho cdc chi phi kham va diéu tri tai co s& v té thude danh sich Co
so v t¢ khong chi trd bao hiém dugc cap nhdt tai trang thang tin dién tr chinh thic cua Bao hiém Bao
Vigt.

3. Bao hlEIIl Tro cdp mat giam thu nhap/Tr¢ Cdp lwong (ap dung véi hop dung hao l’llEIIl t6 chire)
Tro cap mat giam thu nhdp/tro cip luong trong thai gian nghi diéu tri do tai nan va‘hodc dm bénh:

Do tar nan: Boi thuong trg cap mat giam thu nhapitro cap luong trong thon gian nghi diéu tri noi tra
va'hodc ngoal wa theo chi dinh cua bac s7 diéu tri, khong vugt qua thén gian Ngudi duoe bao hiém da
lwra chon.

Do bénh: Bol thuong o cap mat giam thu nhap/tro cap luong trong thot gian nghi dicu tri ndt tra (néam
vien) theo chi dinh cua bac si diéu tri. khong vuot gqua thai gian Nouoi duge bae hiém da lua chon.
Quveén lgr nay khong ap dung v thar san.

Béi thudmng theo quyén loi bao hiém nay dua trén ca s6 s6 ngay nghi thue & dé didu tri ndi tro‘ngoad
trt do tai nan hodc diéu tri ndi tril do bénh. $6 ngay nghi phai ¢o chi dinh caa bae si va xae nhan cua
b¢ phan Nhan su Bén mua bao hiéni. va Cong 1y bao hiém chi chi tra tién tro cap khi Bén mua bao
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hiém xdc nhan khong tra luong cho Nguot duge bae hiém trong that gian nghi diéu trl. 56 uén bol
thudmgmgay/npudl (bao gom ca ngay thir bay, chu nhat, va ngay 1¢) s& duoc tinh nbhu sau:

(Gt han trach nhidm t61 da/newoi/nam) ¢ sé ngay nghi dugc bao hiém qui dinh trong bang quyven lgt
bao hicm x s0 npay nghi thuc e
Hodc
{ Lrong thangngudat) 7 30 ngay X so ngay nght thuc té
Luru v: Muoe luomg (khdng bao gom nen lam them gio. tién thueng hay cac khoan thu nhap khong mang
tinh ¢o dinh...) rén hop dong lao dong hay trén chimg ur khac twong duong ap dung de ch tra b
thuomg doi vol 1at ca cac gquvén lgi bao hiém sé 1a muace tuong tinh tal thol diém xay ra sy kign bao
hiém. Muoe luong thay doi phal ¢6 thong bao vai Cong ty Bao hiém va ndp phi day du.

e Luuy ap dung chung véi tat ca cic guven loi bao hiém:

- D61 vai phuong phap diéu tri Bong v, cac mire gidt han quyén Ign bao hiém s¢ duge thanh todn 161
da khéng vuot qud S0% 36 tén bao hiém cua quyén lot trong tneg.
- Dd1 vt dicu riftry capdr vongdthuong tat toan bo vinh vién do bénh ung thu va bién ¢ching/hau
qua lién quan dén bénh ung thu (Sau thén gian cho 2 ndm, W nam tha 3 tham gia lien tuc): Cha tra
101 da 30% 6 11én bao hiem trong ang vor tamg quyven Lot
- Quv dinh dong chi tra do1 vér wré em e 15 ngay tud) dén 3 tudi:
~ Ty 1¢ ap dong chi wra: 70/30 (Bao hiém Bao Viét chi tra 70%, Nguo duee bao hiém twr chi tra
S094).
+ Quy dinh nay khéng ap dung trong trudmg hop Ngudi doc bao hiém kham va dicu tr1 tai cac
co s y t6/bénh vién cang lap (trir cac Khoa quoc té€/Khoa dicu try tu nguyén/Khoa di€u tri theo

véu cau cua Bénh vign cong lap).
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CHUONG II1: CAC BIEM LOA! TRU CHUNG

Bao hiém Bao Viét khong chiu trach nhiém chi tra uén bao hiém déi vo1 nhimg rui ro. hang muc. dicu
kién, cac hanh dong. npuyén nhan. bénh, phuonyg phap diéu tri nhu duoc ligt ke sau day va cac ¢l phi
phat sinh Lién quan hay hdau qua cua chung:

1.

L

0.

11.

12.

Céc chi phi diéu tri bat hop ly. khong can thiét vé mit y 1é, khéng theo thong 1€ hop 1y va khing
theo chi dinh cua bac s1.

l1anh ddng ¢o v gdy hai cho ban than hodic cho ddi tugng khac cua Ngudi duoc bao hi¢m hoac
Nguo1 thua ké hop phap:

Trudmg hop Bén mua bao hiém/Ngudi duoe bao hiém ké khai/cung cap thong tin khdng trung
thuce hay khang day du vé tinh trang bénh/thuong tit. Bao hiém Bao Viét ¢é quveén giam trach
nhié¢m toan bd hoic mét phan dd1 véi khiéu nai boi thuong cua hgp dong bao hiem.

Noudi duge bao hiém tr 14 1udi trg [én vi pham phap ludt bi khot t& hinh sy v1 pham nér quy,
quy dinh cua chinh quyén dia phuong hode cac to ¢hire xa hdi: vi pham ndi quy cua co quan theo
Luat lao déng.

Ngudi duoc bao hiém diéu khién phuong tién tham gia giao thong ma trong mau hode het tho co
nong dé con vuot qua S0 miligam/100 mililit mau hoac 0,25 miligam/1 Lit khi thd: hodc vi pham
nhirng quy dinh khae cia Ludt (7t tu, an toan giao thong dudmg bo {(va cac sua doi, bo sung. thay
the néu ¢o).

Neaudi duge bao hiém bi tai nan/thuomg tat trong tinh trang su dung rugw’bia. ma tiy. chat kich
thich. c¢hat gdy nghién. Cdc rai ro phat sinh true tiép hoac gidn tiép tr viée: Nguot dugce bao hiem
nghién ruowbia, ma tly. chat kich thich: hoac sir dung. lam dung hay nghién bat clr chat co
con/chat kich thich/chat gayv nghién nao.

Céac hanh dong danh nhau cua Nguoi duoce bao hiém. trir khi chang minh duge bang van ban xac
nhan cua co quan ¢o tham quyén vé viée hanh dong danh nhau do chi vo1 mue dich wr ve.

Tai nan xav ra ngoal tha han bao hiém: chi phi v t& xay ra ngoai thén han bao hicm la hau qua
cua tal nan xay ra trong th&i han bao hiém.

Kham va diéu tri khong theo gquy trinh coa bénh vién/phong kham: céace chi dinh dic¢u trt khong
theo quy trinh/phdc do cua B v 1€,

Tham gia vao cac hoat ddng hang khong (trir kKhi véi wr cach 1a hanb khach trén cde chuyén bay
thuong mai). tham gia cac cudc dién tap huan luyén quén sy, tham gia chién déu cua lue luong vu
frang;

Nhitng rui ro mang tinh chat tham hoa nhu dong dat, nai lva. song than. nhiem phong xa; dich
bénh truyén nhiém nhom A.B/dai dich/inh trang y té khéin cip theo céng bo cua WIHO hode Co
quan Nha nudce ¢o thim quyén:

Cac rui ro phat sinh 1 hoéc lién quan dén chién tranh, né1 chién, dinh c¢ong, khung bo, bao dong,
dan bién, tién hanh bao dong vit trang 1am roi loan trat tr xa hoi. phien loan, cdc hoat déng dan su
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hodc hanh dong cua bat kv nguoi cam dau caa to chie nao nhiim 1at do. de doa chinh quyén. kiém

soat bang va fue:

Tham gia tap luvén hoae tham gia thi dau cdae hoat dong thé thao chuyén nghigép. tham gia cac
hoat déng thé thao mao hiém. bat kv hoat dong dua niawo (bao gdm hop phap va bat hep phap):

Bénh lao cae loa bénh nghé nghiep:
Mot quyvén lon phat sinh ¢ho neudn khong thudce dér tuwong tham gia bao hiém:

Cac bénh suy tuy. bach cau. dicu tri loc mau, chay than nhdn taoe. suy than. va hau qua hay bién
chumg cua cac benh nay:

Kiém tra va dicu tri cac bénh 1ay qua dirimg tinh duc nhu: ha cam mém. u hat ben. 1au. giang mai,
herpes sinh duc. sti mao ga (mong ga). HPV sinh duc. bénh do ran mu (chay cua). chlamydia.
trichomonas. trime roi. bénh hot xoai (u lympho sinh due). nhiém cviomegalo virus, u mém lav &
neuod trén 10 won hol chimg suy gigm mién dich mic phai (AIDS)Y. tinh trang va bénh lién quan
dén virut HIV. cac bénh khae 1ay qua duong tinh duc: va moi bién ching’hiu qud lién quan dén

nhimy benh/hor chamg/tinh trang ke tren:

Cac bénh bam sinh. di tat bam sinh. bénh di truyén. bénh di dang vé gen. va moi bién chimg/hau
qua licn quan dén nhimg bénh nay: bao gom nhimg danh muc 1ét ké dudi day va‘hodc cac danh
muce duoe Lt ke trong Suva doi bo sung nhu 14 mot bo phan dinh kém cua quy tieshop dong bao
hi¢m nhu: bénh tim bam sinh. bénh Down. ho m6i. ho ham ¢ch. tich nude trong ndo. hep hau
mon. hep/nginidai bao quy diu. veo vach nein bam sinh. hodc cac bénh bam sinh/di tit bam
sinh/bénh di truyén/bénh di dang vé gen khéae theo két ludn cua bac si

Kiém tra sie khoe dinh ky. xét nghiém dinh kv: kiém tra stire khoe téng quat; tam soat ung thur:
oiam dinh v khoa hodic tr van v & khong lién quan dén diéu tri bénh hodc thuong tat. bao gém ca
ki¢m tra phu khoa‘nam khoa: kham/di¢u tri cho tinh trang thicu/rdi loan hooc-mén sinh truéne.
tién man kinh hay man kinh & phu nir: kham dinh ks cho tre mai sinh: tat ca cac hinh thire tiém
chung. vie xin va thude phong netea (Irde truomg hop tiém vac-xin sau khi bi tai nan hay stc vat.

con trumg can): kham thai dinh ky (irlr truomg hop o théa thugdn khac).

Buc thuy tinh thé. lac mat: Kiém tra thi luc/thinh giac thong thuong: Lio hoa, thodl hoa. diéu tri
suv bién ty nhiénkhang phai vi Iy do bénh 1y cho vi¢e suy giam thinh thi luc. nhu: cae tdt khuac
xa nhur ean the. vien thi va loan thy va hit ky dicéu Ix'i;'plﬁll thuat dé phug héi hidu chinh nao doi vo
cac khuy¢t tat thoai hoa thinh giac va thi gide. Riéng bénh khd mat. moi mat dicu tiét. rdi foan
didu 1idt mit duge bao hidm véi tdug gidi han cho mot lan kham bang 5% so tién bao hiém quyén
loi dicu tri ngoarl tru, va khong vuot qua sG tién bao hiém qu}-'én loi didu tri ngoai tru.

Cac bién chung thai san khong duoc 1iét ké trong danh sach céc bién chitng thai san duge bao
hiém theo dinh nghia cua quy tac bao hiém.

Cdc chi phi kham va diéu tri Lién quan dén ring bao gdm ca diéu tr not tra va ngoai tru, tr treong
hop ¢ tham aia quyeén len ba sung Dicu tr ngoar tro bao gdm nha khoa.

Dicu tr1 v 1¢ theo yéu cau cua Ngudi duge bao hiém ma khong lién quan 161 dieu kién dicu tri va
phau thudl binh thudmg do nganh y € quy dinh.
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Kham/xet nghiém/chan doan hinh anh khang cd két tuan chan doan bénh cua bac si. hodc bac si
ket ludn 1a Khong ¢é bénh (khdng ap dung véi lan tar kham dau nién sau ki xuat vién ndi tra theo
chi dinh cia bac si); cac chi phi khéng lién quan dén rii ro thude pham vi bao hiém.

Biéu tri tham my. phf?iu thuat tham m¥, phﬁu thudt tao hinh. cac bién chimg cua vige diéu 1 tham
m¥/phau thudt tham m¥/phdu thudt tao hinh; kham va diéu tri seo. SUp mi mat. not rudi: chinh
hinh (khong bao gom trudmg hop phiu thuat chinh hinh nham muc dich tdi 1ao dé phuc héi chic
nang clia co quan/hd phan co thé bi t1on thuong phat sinh trong thai han bao hiém).

Cac diéu tri ting sac t& (nam da). dicu tri mun/trimg ¢4, didu tri ching rung 6¢ by loai trir riéng
do1 vo1 quyven loi didu tr] ngoai tra. Trudng hop Ngudi duge bao hiém bi nhitng bénh nay phai
diéu tr; nd1 tru thi van duoc pial quyeét theo quyvén loi didu tr) noi tra.

Chi phi dé cung cap. bao dudng. sua chita hay thay the: bd phan gia, cdac bo phansthiér bi‘dung cu
v 1& phue vu diéu trl nhu dinh nghia (trir trudmg hop ¢o théa thudn khae trong hop dong bao hiémy.

Thue phdm chue nang; thue pham béi bé co thé: duoc m¥ pham. m¥ pham; ché pham v t¢ khong
nam trong danh muc thube didu trj cua Bo Y 1&: céc chat bd sung hode thay thé phue vu cho viée
an kiéng ¢é san trong tr nhién va ¢6 thé dugc mua ma khong can chi dinh. cac loai thude Lang
cuong mién dich co thé: cac loal khodng chdl va vitamin (trir trudng hop cac loai khoang chér vi
vitamin do duge ké don kém theo thude diéu tri va chi phi cho cde loai khoang chat. vitamin niy
khong lom hon 20% hﬁng toa thude),

Ké hoach hoa gia dinh, pha thai'hdu qua cua phéa tha; do nguyvén nhan tam Iy hav 13 hoi: kham.
diéu 111 hay xét nghiém cho tinh trang vé sinh/hiém mudn/kiém tra kha néng smh san; dicu trj ba

lue; 6 loan chite nang sinh duc hay diéu tri sinh I¥: thu tinh nhén tao (bao gém 4t ¢4 cac hinh
thirc). bien ching thai san trén Ngudi duge bao hiém ¢6 thai qua thu tinh bang phuong phap nhan
tac: di€u trl cac van dé ve il tinh: va bat ky hdu qua hay bién ching nao ur nhitng di¢u t trén
Kham va di¢u i1 kiém soat trong lugng cor thé (tang hodc giam ¢dn): suy dinh dudng, ¢oi xuong.
béo phi.

Bénh r6i logn tdm than va hanh vi. bénh tdm than. loan than kinh, bénh vé tim Iv. 161 loan dang
corthe. benh chdm phat (rién. bénb roi loan thiéu tap trung, bénh tu ki. réi loan giac ngi. mat neu.
ngu ngay Khdong ré nguyén nhdn. suy nhuge than kinh va suy nhuge co the khéng ¢d nguvén nhin
bénh 1y, hoi chung cang thang (stress) hodc cac bénh co 1ién quan ti hoi chimg do:

Bicu tri bang thuy lue. cac phuong phap thién nhién, spa, mat xa, vién diéu dudng. an dudng. vién
cham soc¢ dai han hodc tat cac co so tuong .

Khong bao hiém trong ndm dau tién tham gia bao hiém déi véi: Bénh diic biét, bénh ¢é san nhur
dinh nghia: cac chi dinh diéu tri‘phau thudt ¢ tr trude ngay tham gia bao hiém,

Kham/di€u tr] lién quan dén rach/dit/tai tao day chang va sun chém khong duge bao hiém trong
nam dau ticn, va dugce bao hiém nir nam thir hai lién we voi dicu kién boi thudmg trén co s¢ dong

chi tra 70/30. Ngudi duge bao hiém chiu 30% chi phi theo dinh nghia dong chi rra,

Rui ro xay ra hay diéu 11 v 1€ ngoai pham vi dia Iv Viét Nam duge bao hiém:
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41.

Benh he ho hip: Viém V.A can phai nao. sui vom hong, viém amidan can phai ¢at. viém

T4t ca cac hinh thae kham/didu tri/phau thudt ngoai tru, kham/sdiéu tri/phau thuit rong ngay. thu
thuit chan dodn ngoal rd va trong ngay. Biém loal trir nay khong ap dung trong trudng hep duge
Nouoi duoe bao hiém tham gia quyen Lot bo sung Dicu tri ngoar trua:

Dich vu kham/diéu tri tai nha; Dich vu kham chira bénh tir xa cua cac bénh vign/phong kham;,
Khim va diéu tri tai phong mach bac st tr, phong nha (u nhan khong ¢o gidy phép hanh nghé va
khong cung cap dwoc chimg tivhoa don tai chinh theo quy dinh cia ludt phap: kham va diéu tri
tai bénh vién/phong kham Khong dung theo dinh nghia cua quy tic bao hiém, bao gdm ca viée chi
dinh cua bac sital bénh vién/phong kham nay déi vai viee mua thude/xét nghlgmfdleu tr1 tal bénh
vien/phong kham/mha thude hop phap (I trudng hep cé thoa thuan khéc trong hep dong bao
hicm).

T

Vide didu tri tho nghiém, dicu trl khdng duoe khoa hoe ¢ong nhan, cac dich vu diéu tri nuen phi
tai bat k¥ bénh vién‘phong kham nao. kham/diéu tr1 mang tinh chat du phong.

Vice dicu tri v t€ do sal 50t chuyén mon cua bac si.

Su dung thude khong o don thudc: diéu tri ¥ t¢ va‘hodc su dung thude khong theo chi dinh cua
hac siv digu tri tai cac Phone kham Dong v te nhdn va‘hoae su dung cac loal thude Pong v khang
rO nguon o mua tir cac co so Dong y tr nhan d6 hode cac co so khong duge cap phép kinh doanh
thude didu tri Pong v: cae thude chua duge phép Tuu hanh hep phap tai Viét Nam.

IYiéu tri. phau thuat cho bénhithuong 14t bang phuong phap cay 1& biao gbe bao gdm nhimg danh
muc liét ké dudi day vivhode cac danh muce khace duge h§t ke trong Sua doi bo sung nhwr 1a mét
bo phan dinh keém cua quy tic/hop dong bao hiém nhu: chi phi chiét xudt. xtr Iv. cav té bao g }:_{}L
dicu tri duy tri sau khi cay té bao goc va hau qua cua phuong phap diéu tri ndy. Phuong phap cdy
té bao gdc chi duope bao hiém cho chi phi ngay niam vién ndi tra tal cac bénh vién cong lap.

Cac quyen loi phat sinh lién quan va cac chi phi theo chi dinh cua cac co so y 1€ khong dugce chi
tra bao hiém duoc cdp nhat rén trang théng tin dien wr cua Bao hiém Bao Viét, Chi phi phat sinh
tai cac Co sor v té nam ngoai pham vi Ca soy 1€ duge bao hiém theo quy dinh tai Hop dong bao

hicm;

Cac bénh sau day s¢ khong duge bao hiém trong nan dau uén tham gia bao hiém cho du xay ra
trudc hay sau khi hop dong bao hiém ¢d hiéu lue, bao gom:

- Xoang, veo vach ngan can phau thuat, bénh hen/suyén

i - - . L - " - L ~ -h. . w-:- - - .
Bénh hé tatl: Viém tal gitra can phai phau thudt. cit bo xwong xoan
Bénh hé mach: Viém tinh mach va viém tac/nghén tinh mach, gidn tinh mach chi duon,

hot chitg ong ¢d tay, bénh mach bach huyét/hach bach huyet. tr1

Bénh ro1 loan chuyen

hoa cac lout




44,

Bénh he co. xuong,.

khap

Viém khap man tinh. viém da khép mén tinh, thodi hoa ¢t song, thoat -
hoa dot song. thodl hda xuong khép cac loai. thoat vi dia dém. o1 loan
mat do va cau triac xuwong. bénh gout (gut)

—_—

Bénh h¢ tiéu hoa

Bénh loét da dav. [oét ta trang. loét dar trang, viém cd to€t duong uéu

hoa

Bénh khac

Sal. nang. mun com. polyp cdc loai, ro1 loan tién dinh

Chi phi cho déi tuong khéng phai 14 Ngudi duge bao hiém (nhu bao phong giudng ngudi nha, chi

phi khac cho ngudi nha cua Nguo dwoc bao hiem).

)
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CHUONG IV: QUY BINH CHUNG

I. Pham vi dija ly

Pham i dia Iy duge bao hiém cua quy tie bdo hiém nay la lanh thé nude Cong hoa xa hdi chu nghia
Viét Nam. ngoai wru ¢ nhitng quy dinh khac trong hop déng bao hiém/phu luc. Quy dinh vé pham vi
dia 1y duoce ap dung ddi vdi ci rui ro phat sinh va qua trinh diéu tri,

2. Do tubi, doi twyng va diéu kién tham gia bao hiém
2.1. PO tudi tham eia bao hiém: tir 15 ngay wd den 65 tuoi.
Déi vai tré em tr 13 nudy o dén dudi 1ol eht duee tham gia voi cac diéu kién sau:

- Du 15 ngay tud ké tir ngay sinh hode ké tir ngay xuat vién trong tinh trang sue khoe 0t (ngdy nao

xay ra sau se duge ap dungh
- Phai nop Giay véu cau bao hiém va gidy to lién quan thé hi¢n tinh trang sire khoe ot
- Duwe su chap nhan cua Bido hidim Bao Viéy,
2.2. Pii twong tham gia bio hiém:

PYoi tuomg tham gia bao higm [a moi cong dan Viét Nam hodc nguot nude ngoart cu tra hop phap tal
Vigt Nam tai thot digm bat dau hiéu luc caa Hop dong bao hiém. Truong hop Nguor duge bao hiem
dudt 9 wdl chr duee nhin bao hiém véi cac diéu Kién sau:

- Phai tham gia bao hiém cang hop dong vai b va‘hodce me hodc bd/me da tham gia 1t nhat mét loal
hinh Bao hiém Sire khoe. Chi phi v t¢ ¢con hi¢u luc tai Bao hi¢m Bao Vigt.

- Chuony trinh bao hiem cua ngudi phu thuoe chi duge ap dung mue wwong duong hoeac thap hon
chuong trinh cua bo va'hode me (hay nbhan vien):

2.3. Piéu kién tham gia bae hitm:

- Khong bi cac bénh tam than:

- Khong b1 cae benh ung thu (chi ap dung che Nguot duge bao luém tham gia nam dau tién);
- Khéng bi thuong tat vinh vién tr 80% tro 1én:

- Khong dang trong thot gian diéu trr ndi tra cic bénh dac bigt theo dinh nghia (chi ap dung cho Nguol
duge bao hiém tham gia nam dau uén):

- Languoi Viét Nam hodc ngudi nude ngoal cu trd hop phap trong lanh thé Vi¢t Nam va khong roi
khor Viét Nam lién nép hon 180 ngay.

Trudng hop Ngudod tham gia khong dang theo doi trong va diéu kién tham gia nhuwr d€ cap. Cong ty bao

hicm ¢o quyén cham dat bao hiém va khéng chiu trach nhiém var quyén loi bao hiém da dang ky.

Ngudn phu thude chi duge bao hiém theo chwrong trinh thap hon hoac bing mire guyén lgi vér Nguoi

duoe bao hiém chinh (bae gdm ca quvén loi bao hiém chinh va cdc quyen Ign bao hiem bd sung) va phai

duoce 3ao hiém Bao Viét chap thuan.

Ap dung bd sung vai hop ding bao hiém to chire:



Péi twong tham gia bio hiém trong hop dong bao hiém to chice bao gOm:
a. Nhén vién cia Bén mua bao hiém.
b. Nuudn than cua Nhan vién.
- Nhan vién chi duoe dang ky bao hiém che ngudi than cia minh mét lan vao dau higu luc hop dong.
. Pange ky sau ngay bat dau hiéu luc cua hop dong bao hiém chi dp dung ddi vai cac terromg hop sau:
+  Neudi than cua nhian vién mo vao lam vice:
« Vo hoac ::hr.:mg cua nhan vién méi két hon:
« Con md sinh du tudi va du dieu kién tham gia;

o Ngudi than cua nhan vién qua thot gian tha viéeAang ¢dp gitta thor han bao hiem duge phep

mua che ngue than theo chinh sach cua cong ty.

- Quyén lgi bao hiém cna ngudt than wr ddng cham dut cung thot diém cham dut quyén 1o1 bao hiém
cua nhan vien.

- Tat ca ngutn than chi dugce tham gia bao hiém khi nhan vién cung co tén trong danh sach tham ga
bao hiém va chi duec tham gia chuong trinh bang hodce thap hon nhan vién do.

Bén mua bao hiém ¢o trach nhiém khai bao danh sach nhan vién va nguo than phu hop van cac quy
dinh néu trén. Bat ¢ su vi pham nao ¢é thé dan t¢i vige Cong 1y bao hiém tir chdi bot thudmg. huy bao
hiém do1 vé cac trudmg hop cu the,

3. Hitu luc bio hiém va thoi gian cho

(ac gquyen loi bao hiém co ap dung thoi gian ché nhu dudi day:
3.1. Doi voi hop dong bao hiém ca nhan:

a. Bao hiém tai nan.

Bao hiém ¢o hiu lue ngay ké tir ngdy bit dau hidu lue bao hiém.
b. Bio hiém sinh mang:

- 90 ngay doi v bénh thong thudmg. dieu tri rdng.

- 363 neay dai véi bénh cé san. bénh dac biét, thai san. bénh/inh trang Liét ké trong diém loai trir chung

50 43 cua quy tac bao hiem.
¢. Dién tri noi tru:
- 30 ngay do1 vor benh thong thuong.

- 363 ngay doi vai: bénh co san, bénh dac bidt, rach/durt/tdi tao ddy chang va sun chém. bénh/inh trang
l1¢t ké trong diém toal tru chung s0 43 cua quy tac bao hiém.

- 80 ngay dow van diéu ) bién chirng thar san.
- 635 ngay dd1 v& trudng hop sinh con.

d. Dicu tri ngoai tri:




- 30 nedy dot vor benh thong thuong., didéu trn rang,.

- 363 ngay doi vén bénh ¢6 sdn, bénh dac biét, rach/dititai 1ao day chiing va sun chém, bénh/inh trang
lict ké trong didm loai trur chung 86 43 cua quy 1ac bao hiem.

- 90 ngay d61 vai dicu i bién ching thai san.

¢. Bénh ung thu:

- Dicu it vong/thuong tat toan ba vinh vién/trg cap/bién chung/hau qua do Ung thu: 730 ngay
3.2. B6i voi hop dong bio hitm td chire:

3.2.1. llop dong bao hiém to chie dwéi 50 nhan vién:

a. Biao hiém tai nan:

Bao hiém ¢o hicu Jue ngay ké tr ngay bit ddu hiéu luc bao higm.

b. Bio hiém sinh mang:

- 30 ngay d6i vai bénh thong thuonyg. didu tri rang.

- 363 neay doi voi bénh ¢d san. bénh dic biét. thai san, bénh/tinh trang 1iét ké trong diém lvai trir chung

-

sO <43 cua quyv tac bao hiem.
¢. Picu tri noi tru:
- 30 ngay dor vor benh thong thuong.

- 303 ngay dé von: bénh ¢o san, hénh dac biét. rach/dutitai tao day chang va sun chém. b¢nh/tinh trang

ligt ke trong diém loai trir chung s 43 cua quy tac bao hiém.
- 90 npay doi vai didu tri bién chung thai san.

- 270 ngay doi véi trudmg hop sinh con.

d. Dicu tri ngoai tra:

- 30 ngay ddi voi bénh thong thuamg. diéu tri rang,

- 365 ngay doi vor: bénh <6 sin, bénh dic bigt, rach/dattai tao day chang va sun chém. bénh/tinh trang
liét ke trong diém loar trir chung so 43 cua quy tac bao hiem.

- 90 neay doi van diéu tri bién chimg thai san.

e. Bénh ung thu:

- Diéu trj'ur vong'thuong 1at toan bo vinh vién/tro cap/bién chimgshiu qua do Ung thu: 730 ngay
f. Tro cAp mat giam thu nhap:

- 30 ngay doi vai bénh thong thudmg.

- 365 ngzgay doi von: bénh ¢o sdn. bénh dje biét, rach/dutaal tao dday chiang va sun chém, bénh/tinh trang
liét ké trong di¢m loai tru chung 6 43 cua quy tac bao lucm.
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3.2.2. Hop dong bio hiém t6 chire trén 50 nhan vién:

a. Bio hiém tai nan:

Bdo hiém c¢é hiéu luc ngay ké tir ngay bat dau hiéu luc bao hiém.
b. Bio hiém sinh mang;

- Khéng ap dung ddi voi bénh thong thuong. diéu tri rang.

- 365 ngay do1 voi bénh ¢ san. bénlh dac biét. that san, bénh/tinh trang liet ké trong diem loar tru chung
sO 45 cua quy tac bao hiém.

¢. Diéu tri ndi tra:
- Khéng ap dung doi véi bénh théng thuong.

- Khéng dp dung doi vai bénh ¢é san. bénh dac biét, rach/dit/tai tao day chiang va sun chém. bénh:tinh
trang ligt ke trong diem loar trir chung s6 43 cua quy tac bac hiem.

- 9 ngay dd1 vidn diéu 1 bién chirng thai san: bai thuong theo ti 1€ gitra thoi gian tinh tr ngay tham gia
bao hiém dén ngay bat dan difu try bién chirng thai san von 90 ngay.

- 270 ngay do1 vo1 truong hop sinh con: bét thudmg theo 11 1€ gitia thot gran tinh tr ngayv tham gia bao
hiém dén ngay sinh con vai 270 ngay.

d. Piéu tri ngoai tru:
- Khong 4p dung déi véi bénh théng thuone. diéu tr ring.

- Khong ap dung dor vaor benh ¢d san, bénh dic biét, rach/datta tao ddy chang va sun chém. bénhtinh
trang ligt ke trong diém loal trir chung s6 43 cua quy tic bac hiém.

- Khong ap dung d6i véi bién ching thai san.

e. Benh ung thu:

- Digu tri‘tr vong/thuong tat toan bd vinh vién/tre cap/bién chimg/hau qua do Ung thu: 730 ngay
f. Tro c:fip mit giam thu nhap:

- Khéng dp dung d6i voi bénh thdng thudmas.

- Khong ap dung doi vai: bénh co san. bénh dac biét. rach/dt/tai tao day ching va sun chém. bénh/inh

trang liet k& trong diém loar trir chung 50 43 cua quy tac bao hiem.

Bao hiém Bao Vidét ¢é the dicu chinh thoi gian chd dé phi hop vai die diém cua khach hang dong thai
dam bao kha ndng thanh todn.

4. Ky két/tai tuc hop ddng bao hiém

a. Kl ¢o véu cau tham gia bao hiém. dui dién Bén mua bao hiém cam két Bén mua bao hiém di duoc
pidi thich rd rang va day du vé quyen loi san pham bao hiém. dong thoi da thong bdo lai cho Nguwdi
duoc bao hiém, va giri cho Céng ty bao hiém danh sach nhimg Ngudi duoge biao hiém. Danh siach Nguo
dirge bao hiém 12 mdt bd phan khéng tach ri cua hop ddng hao hiém.
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b. Cudi thod han bao hiém, Cong ty bao hiém co quyén tir chot tai tye hgp dong hodc didua chinh phi bao
hicm va cac dicu kién. diéu khoan. gidi han phu cac quyén [oi trong hop ddng bao hiém.

3. Quvén lgi bio hiém

4. Théni han bao hiém bfmg mot nam: duoce sur dung quyén loi bao hiém mot nam.
by Thot han bao hiém duon mot nam:

[3én mua bao hiém lua chon mot trong hai wudmg hop dudi day:

1. Phi bao hiém tinh theo ty le:

Quvén lyi bao hicm: duge su dung quyén foi bao hiém theo ty 1¢ khoang that gian tham gia bao hicm

tren mot nam (ap dung cho 56 tien bao hiém va cace gidt han phu).

Phi bao hicm = v ¢ khoang thai gian tham gia bao hiém trén madt nam nhan val phi bao hiém nim
2. Phi bao hiém tinh theo biéu phi ngin han:

Ouvén Lot bao hiém: duoc st dung quvén loi bao hiém mat nam.

Biéu phi ngan han:

¢ Thot han bao hiém dén 1 thang — 1/4 phi bae hi¢m nim
o Thot han bao hiém dén 2 thang == 3/8 phi bao hiém ndm

o [hon han bao higm dén 3 thang 1/2 nhi bao hiéim nam
, 24 P

e |'hoi han bao hiém dén 4 thang — 5/8 phi bao hiém nim

o Thdi han bao hiém dén 6 thang 3/4 phi bao hiém nam

e Thot han bao hiém den & thang = 7/8 phi bao hiem nam
o Thai han bao hiém trén 8 thang = phi bao hi&m ndm

6. Thay d6i quyén loi bao hiém
Gidi han wrach nhiém cua ciac quyén loi khong thé thay doi trong suot thai han hop ddng bao hiém.
Nhirng quyén loi nay chi co thé duoe thay doi vao ngay 1ai tue cua hop dong bao hiém trén co 5O ¢o
xac nhéan cua Bao hiém Bao Viét.

Quy dinh nay khong ap dung trong hop dong bao hiém 16 chire doi véi rudmg hop Nguot duge bao

higm thay doi vi i trong cong tac-thay doi cap bac theo chinh sach nhan sy cua Ben mua bao hi¢m.

Quyen loi bao hicm s¢ thay doi vin cac didu kién sau:

. Nam irong gidi han cua cac nhom quyén loi da khai bao ddu hiéu lue hop dong.

-~ Yéu cdu ¢o stra do1 bd sung va nop phi bo sung khi ¢é sy thay doi luong/thay ddi cap: trong truomg
hop ¢an thiét. khach hang phai cung cap duge cac chimg tir chung minh viéc thay dot nay theo chinh
sach nhan su cua Bén mua bao hiem.

- Lich str boi thuong s& duge tinh tiép vao nhdém quyen loi man.



Ap dung véi ca hop dong biao hiém c4 nhan va heop dong bio hiém t6 chiic: Truong hop tar e vor
Sa tién bao hiém/han mire phu cao hon va/hode tham gia thém quyén loi maéi so vai nadm trude phai
duwoe su chap thuan cua Bao hiém Bao Viét, phan chénh éch vé s6 tien bao hiém/han moc phu cling
nhur quyén loi tham gia thém mai s8 khong duoce coi 1a tai tuc lién tue, va thoi gian chd doi véi phan

chénh léch vé 56 tién bao hiém/han mac phu cling nhu quyén lgi tham gla thém maor s¢ duge tinh wr

thod diém hop dong tai tuc (co s6 tién bao hiém/han muc phu cao hon va/hoace tham gia thém quyén ol
ma) ¢d higu hee, trir trudong hop co thoa thuan khac trong hop dong bao hiem.

7. Diéu khoin thiing chire, thay d6i cap bic trong hop ﬂﬁng biao hiém t6 chire

Truwong hop nhin vién duoc thing chite/bd nhiém o vi tri Lap cao hon hodc giam cap bic trong thoi
gian tham gia bao hiém. Céng ty bao hiém dong v thay doi cap bao higm cho Ngudi duoe bao hiém
siira thoi han bao hiém voi diéu kién Bén mua bao hiém phai ¢cap nhat vicée thay doi cho Cong v hao
hiém dOng han khai bdo hang thang (trude ngay 13 cua thang tiép theo) va cung cap duoc thdng tin vé
quvét dinh thang chire/thay doi cap hic. Thai gian chd duge dp dung cho mire trach nhi¢m, quyeén loi
ting thém (néu co) cta cap mai so véi cap of trir khi ¢é théa thudn khiic bing van ban.

Quyen loi bao hiém ddi vai trudmg hop diéu chinh cap dugce giai quyét nhu sau;

- Quveén loi s¢ duge tinh theo ngayv xay ra su kién bao hiém. khi do Nguol duge bao hiém thude cdp
nao s¢ duge huong quyen loi cua cap do.

- P01 vin nhung trudmg hop ting cap, Ngud duge bao hiém s& chi dugce su dung muare quyen lo1 cua
cAp ma sau khi trir di phan quyvén loi ma Neuoi duge bao hiém do da sa dung o ¢ap e

- P01 vt nhing truomg hop giam cap:

«  Nguot duge bao hiém s€ dirge sur dung muc quyén lot cua cap man sau khi tri di phan quyén lon
ma Nguon duge bae hiém do da s dung & cap cii néu phan quyén lgn nay chua vugt qua muc

g1 han cua cap mai.

»  Néu Ngudi duge bao hiém da sir dung vuot qua mire quyén loi cua cap maoi thi Nguoi duge bao
hiém do s¢ khéng duoc huong chi tra biao hiém nira va Cong tv bao hiém chi ghi nhan viée giam
cap cua truong hop nay.

8. Phi bao hiém va s ti¢n bao hiém

Bieu phi va 86 t1én bao hiém duoc tinh bang Viét Nam dong. Viée tinh toan phi bae hiém va chi tra
tién bao hiém thuc hi¢n theo dung guy dinh Nha nude hién hanh vé quan Iv ngoai ho,

- Déi vai hop dun” bao hiém ¢4 nhan: Phi bao hiém la khoan tién ma Bén mua bao hi¢m: Nguol duge

bao hlcm phai tra cho Bao hiém Bao Viét, duge tinh dua trén chuong trinh bao hiém lua chon tham gia
v dd tudi cha ting Ngudi duoe bao hiém theo biéu phi dinh kém quy tac bao hiém/hop dong bao hiém.

- Dé1 véi hop dong bao hiém 16 chire: Phi bao hidm la khoan tién ma Bén mua bao hiém phai tra cho
Bao hiem Bao Viet. duoc tinh dua trén chuong trinh bao hiém lua chon tham gia va do tudi trung binh
cla tat ca Ngudi duoe bao hiém.
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9. Thii han thanh todn phi bao hiém

Phi bao hiém va Thai han thanh todn phi bao hiém duge quy dinh cu thé tai hop ddng bao hiém va phu
hop 1Ot quy dinh cua phap ludt. Trong mo1 truomg hop. Ben mua bao hiém ¢o nghia vu dong phi bao
hiém dayv du va ding thot han quy dinh trong hop dong bao hiém.

Bén mua bao hiém. Ngudi duge bio hiém dong v rang, trong qud trinh thue hién hop dong bao hiém,
Bao hiém Bao Viét khong co nehia vu phai gun thong bao nhéc dong phi.

1. K&t thic quvén lpi bao hiém

Tat ca cic quy &n Lot bao hiém theo hop dong bao hiém s& cham dut hidu lue vao 23 gior 39 phat dém
cua neay cudi cung cua thot han bao hiém hoac vao ngay cham dat hi¢u lire bao hlLl]l do Bén mua bao
hiém/Bao hiém Bao Viét véu cau tay theo thai diém nao dén trude. Bao hicm Bao Viét khdng phai chiu
trach nhiém boi thudnge bao hiém doi vai cac su kién bao hiem/rui ro phat sinh sau cac thoi diém néu
trén. Pong thoi. Bao hiém Bao Viét cling khong phai chiu trach nhiém boi thaémg bao hiém d6i voi hiu
qua cua cac rui ro phat sinh trong than han bao hiém nhung hdu qua xay ra ngoai thoi han bao hiem
hoac sau thot diém cham dit hi¢u lue bao hiém.

11. Bé sung, sira ddi hodic hiy bo hop dong bao hiém ap dung véi hop dong bio hiém 6 chire

a. Truomg hop mot trong hai bén muén sira doi. bo sung hop dong nay phai thdng hdo cho bén kia hang
van ban trude 30 ngav k¢ tir ngay hop dong sé duoe sua d6i. bo sung. Cac stra ddi bo sung s& duoe lap
thanh phu luc cua hop dong.

b. Truong hop Bén mua bao hiém khong trung thue trong viée thuc lnén cac quy dinh trong b hop
déng bao hiém. hop dong bao hiém s€ bi huy bo. Trong truang hop nay. Cong ty bdo hiém khéng chiu
trach nhiém bai thudmg nhimg rui ro da phat sinh, Cong ty bao hi¢m s& hoan lai 70% phi bao hiém cua
thoi gian hidu hue con lai voi dicu kién tai thov diém dé hop dong bao hiém chua phat sinh bdi thuong,

¢. Trudmg hop mdt trong hai bén dé nghj cham dirt hop dong bao hiém. bén yéu cdu cham dut pha
thong bdo hiang van ban cho bén kia biét trude 30 ngay ké wr ngay ¢o y dinh cham dat. Vige cham dut
hop dong phai phi hop voi quy dinh cia Ludt kinh doanh bao hiém, 36 ludt dén su va tudn thu theo hai

truong hop sau:

- Néu hop dong dugc hai bén thoa thudn cham dint theo yéu cau cham dut hap déng bao hiem cua
Bén mua bao hiém. Cang tv bao hiém sé hoan tra 80% phi bao hiém cua thoi gian higu luc con lar.
voi dicu kicn dén that diem dé hop dong bao hiém chua phat sinh boi thurong.

- Néu hop dong duge hai bén thoa thudn cham dut theo yéu cdu cham dut hop dong bao hiém cua
Cong tv bao hiém, Cong 1y bao hiém s& hoan tra 100% phi bao hiém cua thor gian hicu lirc con la
du trude do ¢d phat sinh bot thudng hay khong.

12. Pi¢u khoan tu dong thém bot nhin su/nguoi thin dp dung véi hop déng bio hiém td chie

Tu dong mo rong bao hiém cho bat ¢ nhan vién nae cva Bén mua bao hiém ké tr ngay bat dau lam
viéc cho Bén mua bao hiém voi 56 tién bao hiém khong virot qua s tién bao hiém doi v6i nhan vién
clng tinh chat cong viéc, dong thoi béao hidm ciing s& tir dong hiy bo ké tir ngay két thic hop dong lao
dong doi véi bat ki nhan vién nao nghi viée, voi dicu kién la Bén mua bao hiém ¢d trach nhiém thdngbdo
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cho Cong ty hio hiém vé sy thay doi nhan vién hang thang trude ngay thir 15 cua thang uép theo trong

thot han bao hiém.

Thong tin ¢an thidt phai khat bao gém tén, ngay. thang, nam sinh, ngay tham gia hodc ngay nghi vige.
s0 cdn cude cong dan/hd chiéu hoac giay w wy than tuong duong. chic vu. chueng trinh bao hiem.

lrong va cae théng tin khac thea yéu ciu cua Céng tv bao hiém.

(Cac bén cling thoa thudn ap dung diéu khoan ty déng diéu chinh luong theo hgp déng lao déng cua Ben
mua bao hiém vai nhan vién. vot diéu kién Bén mua bao hiém phai cap nhat vi¢e thay ddr ong qus
luomg hodc chi 1iét luong timge thang trude ngay thr 13 cua thang tiép theo trong thot han bao ém.

1'dng phi bao hiem sé dugc diéu chinh theo quy lrong thay doi.

Biéu khoan tr dong baa hiém nay chi ap dung ddi véi nhan vién mdi ¢ mie luong dudi 140,000,000
dong/thang hodic s& tién bao hiém quyén loi tu vong va thuong tdt vinh vien dudi 4.200.000.000
dong/meudiica doi. Trudmg hop muce luong hode sd tién bao hidm cao hon. Bén mua bao hiém pha
thong bao va chi duoe bao hiém ké tir ngay Cdng ty bao hi¢ém xae nhan bang van ban. Bén mua bao
hiém chi ¢an khai bdo vé luong khi hop déng bao hiém ¢ cac quyvén loi ap dung theo luong.

Neudi than thude déi tuong duoe ting mdimngudi than giam trong thoi han bao hiem duge ¢dp nhat
hang thanp ciong that diém khai bao vén nhan vién {truoc ngay thu 13 cua thang tiép theo trong thot han
bao hiém). V¢ chdng md&i cudi‘con cai méi sinh cua nhan vién cii khai bao trong vong 30 ngay k¢t
ngay dang kv két hon/ngay con cai du diéu kién tham gia bao hiém. Hiéu luc bao hiém che cae truong
hop nguoi than tang gita ky duee tinh tir ngay nguoi than do diéu kién tham gia bao hiém (ngay nhan
vién méi k¥ hop dongmeay nhan vién dang ky két hon/ngay con maéi sinh di diéu kién tham wiangiy
nhidn vién qua thai gian thir viée - tang cap du diéu kién mua bao hiém cho ngudi than theo chinh sich

cua cong tyh

13. Diéu khoin dim bao thanh toian phi va khdi phuc hi¢u lye hgp dong ap dung véi hop dong
bio hiém b chire

Néu xay ra sy kién bao hiém trong thoi han thanh toan phi bao hiém quy dinh trong hop dong nay. Cong
1y bao hiém ¢6 trach nhiém tra tien bao hiem cho Neudgi duge bao hiem vé dieu kién la Bén mua bao
hiém dam bao phi bao hiém s& duoe thanh 104n toan bd va ding han theo quy dinh cua hop ddmng.

Trong trudng hop Bén mua bao hiém khong thanh toan du phi bao hiém trong thoi han thanh todn phi
da quy dinh. hop dong bao hiém sé& tur déng cham dirt hiéu Juc khi hét thoi han thanh toan phi va Bén
mua bdo hiém ¢é trach nhiém déng du phi bao hiém dén thai diém hop dong bao hiém tu dong cham
durt hicu lug.

Cac bén cimyg thoa thuan rang trong trudmy hop phi bao hiém ndi trén duoe thanh toan dav du cho Codng
ty bao hiém (hodc bén duge Cong (v bao hiém uy quyvén thu phi) sau thod han thanh toan phi quy dinh.
Hop dong bdo hiém duoce xem xét khoi phue hiéu luc ké tir thai diém phi bao higm duge thanh wén day
du cho Cong ty bao hiém (hoac bén duoe Cong ty bao hiém uy quyén thu phi) dua trén co s¢ ¢o xac
nhin bang van ban coa Céng tv bao hiém. Trong moi truong hop. Cong tv bae hiém khong chiu trach
nhiém chi tra boi thuome/bao 1anh ddi véai moi rai ro phat sinh trong thai gian Bén mua bao hicm qua
han thanh todn phi bao hiém cho dén thai diém Hop dong bao hiém duge khoi phue hi¢u lpe theo xic
nhan cua Cong ty bao hiém (va hdu qua lién quan cua nhimg rui ro nay).
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14. Quyén va nghia vu cua cac bén

14.1. Quyén v nghia vu cua Bao hiém Bao Viét

el

Quven cua Bao hiém Bao Viét:
Thu phi bao hiém theo thoa thuan trong hap dong bao hiém:

Yéu cau Bén mua bao hiém va/hodc Neudi duoe bao hiem cung cap thonyg tin dav du va trung thue
moi thong tun <o hien quan deén vige glao ket va thue hién hop dong bao hiem:

[Ty bo hop déng bao hiém hodc don phuong cham dut hop dong bao hiém theo quv dinh tai quy
tic bao hiém, hop dong bao hiém. Ludt Kinh doanh bao hiém;

Tlr ¢hol tra tién bao hiém cho Ngwdi duge bao hiém hodc Ngudi thy hudng trong trirdng hap khang
thudc pham vi1 trach nhiem bao hiém hodc truong hep lear tru trach nhi€m bao hiém theo quy dinh
trong hop déng bao hiém/quy tac bao higm:

14 chéi tra tién bdo hidm hodce giam trir trach nhiém bao hiém trong truong hop Bén mua bao hiém
va'hodce Nguoil duoce bao hiém va‘hodc Nguoi thu hudmg vi pham quy dinh coa quy tac bao hiém/hop
dong bao hiéim:

Yéu cau Bén mua bao hiem va‘hode Nguwoi duoc bdo hiém thue hién cac bién phap ngan chan va
giam thiéu ton that theo quv dinh cua lLudt Kinh doanh bao hiém va cac quy dinh khac cua phap

luat ¢o hén quan:
("ac quyen khac theo quy dinh cua phap ludt.
Nghia vu cua Bao hiém Bao Viét:

(s1ai thich ro rang. day du cho Bén mua bao hiém. Nguot duoc bao hi€m vé quyén lgi bao hiém. cac
diéu khoan va diéu kign bao hiém. diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém trong hop dong bao
hiém/quy tac bao hiém, cdc quyén va nghia vu cua Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém:

Cap hop dong bao hiém cho Bén mua bao hiém ngay sau khi giao két hop dong bao hiém:

Tra tién bao hiém cho Ngudi thu huomg hodc bér thudng cho Nguol duge bao hiém kht xay ra su
kign bao hiem:

{nat thich bang van ban Iy do tu ¢chd tra tien bao hiem:

{ac nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat.

14.2. Quvyeén va nghia vu cua Bén mua bao hiém, Nguéoi duye bao hiem

el.

Quyeén cua Bén mua bao em. Neudn duoe bao hiem:

Yéu cau Bao hiém Bao Vié giai thich cac dieu kign. diéu khoan cua hop dong va cap hop dong bac
hiém:

Huy bo hop déng bao hiém hodc don phuong cham dat hop dong bao iém theo quy dinh tar quy
tac bao hiém, hop dong bao hicm. Ludt Kinh doanh bao hiém:

Yéu cau Bao hiém Bao VICt tra tién bao hiém cho Npudt thu huong hodac Nguoi duoc bdao hiém
theo thoa thuan trong hop déng bao hiém khi xay ra su kicn duoce bao hiém:




- Cac quyen khac theo quy dinh cua phap iuat.
b. Nghia vu cua Bén mua bao hiém. Neudi duoe bao hiém:

- Thanh toan phi bao hiém day du theo phuong thie va théai han thanh toan nhu thoa thudn trong hop

dong bao hiém;

- Ké khai day du. trung thuc moi thong tin trén gidy yéu cau bao hiém va cac thong tin ¢6 lién quan
dén hop dong bao hiém thee véu cdu cua Bao hiém Bao Viét:

- Doc va hi€u ro dicu kigén. diéu khoan bao hiém. diéu khoan loai trir trach nhi¢m bao hiém. quyvén va
nghia vu cua Bén mua bao hiém/Ngudi duoc bao hiém khi giao két hep dong bao hiém va ndi dung
khac cua hop déng bao hiém;

- Théng bao cic truomg hop ¢o thé lam tang rui ro hodc tdng thém trdch nhiém phap Iy cua Bao hiém
Bao Viet trong qua trinh thuc hién hop dong theo véu cau cia Bao hiém Bao Viét:

- Thing bdo cho Bao hiém Bdo Viét vé sy kién dugce bao hiém theo thoa thuan trong hop dong:

- Thuc hién cac bién phap ngan chan va yiam thiéu ton that theo guy dinh cua Ludt kinh doanh bao
hiém va cac quy dinh khac caa phap luat ¢6 lién guan:

- Ke kha trung thuc. day du cdc thong tin, cung cap cac chimg cir vé rui ro duge bao hiém. Moi chi
phi l1ien quan dén viéc cung cdp ho so véu cau tra tién bao hiém khong thude trach nhiém cua Bao
hiém Bao Viét;

- Trong truong hop duge véu cdu, uy quvén cho Bao hiém Bao Viét va‘hodc dat dién cua Bao hiém
Bao Vigt thay mat Ngudt duoc bao hiém tiép ¢dn v&i cac bén thir ba bao go6m nhune khong eidi han
0 benh vien/phong kham, bac sT di¢u tn dé thu thap cac thong tin can thiét cho vicée xde minh. giai

quyét bén thuomg bao hiém;

- Cac nghia vu kKhac theo quy dinh caa phap luat.

[5. Cac hop déng/loai hinh bioe hiém twong tw khic

[op ctong bao hiém cap theo quy tac nay 1a vu tién déau tién. Néu tai thai didm phat sinh boi thuang hao
hiém. Ngudt duge bao hiém dang duge mdt hop déng bao hiém khac ¢6 hidu lue chi tra cho cing nhing
chi phi va t6n that doi khi¢u nai, Neudi duoce bdo hiém ¢é guyén véu ciu b thudmg & bat kv hop dong
bdo hiém ndo cé hi¢u lye. Trong truong hop bdi thuong da duoc thanh toan bei hop dang khae thi hop
ddng bao hiém cdp theo quy tac nay s& chi chi tra cho Neudi duoc bao hiém cac khoan khéng duge
thanh toan duoi hop déng bao hiém khac do. Tuy nhién. quy dinh nav sé khong ap dung ddi vai quyén
loi bao hiém vong va thuong 14t vinh vién.

16. Kiém tra
Trong mdt so truong hop. Bao hiém Bao Viét ¢o (hé chi dinh chuvén gia v khoa va‘hoac chuvén eia
giam dinh ton that dé tién hanh kiém tra v e doi v Neguol duge bao hiém trade Kl nhan bao hiém
vavhode cde thong tin ¢6 lién quan dén viée giai quyét chi tra tién hao hiém. Ngoai ra. Bao hiém Bao
Viét o thé yéu cau tién hanh kham nghiém tr thi trong trudme hop Newot duoc bao hiém vong co
dau hiéu nghi véan hodc khong thong nhat duoe nguyén nhdn 1 vong. néu vide nay khon v vi pham phap
ludt hién hanh, Mgi chi phi phat sinh lién guan dén viée giam dinh, xac minh s¢ do Rao hiém Bao Vit
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chi tra. Tuy nhicén. qua trinh tham dinh rui ro, giam dinh. xac minh. néu ¢é. sé khong thay thé nghia vu
cung cap dayv du. chinh xac va trung thue tat cd cae thdong un theo veu cau cua Bao hiem Bao Viet.

3ao hiém Bao Viét s& khong nhan bao hiém hodc khong gial quyct quyén lon bao hicm néu Neudi duge
hao hidm. Neuod thu huong hode Neudoi tha ke hop phap cua ho khong thyue hién cac yeu cdu tren. tru
khi Newdd duoe bao hiém. Ngudi thy huong hode Nguoi thira k¢ hop phap ¢6 |y do chinh dang va dugc

phap ludl cho phep.
17. Bao vé va xur ly dir licu ¢i nhan

K hi tham gia cic quyén 1yt bao hiém theo quy tac bao hiém nay. bang vi¢e xac nhdn dong y'ky vao cidy
yéu cau bao hiém vd‘hodc hop ddng bao hiém, Bén mua bao hiém va Ngudi duge bao hiém:

(1) Dong v nhan tai liéu ‘Pidu khodn va didu kién chung vé& bao vé& va xu 1y dix liéu ca nhan™ do Bac
hiém Bao Viet cung cap/ban giao dudi hinh thie tr chi dong ticp can/doc/tai xudng tai lidu nay trén
trang thomg tin dicn tu chinh thire cua Bao hiém Bao Viét: va

(31 T nouvén, bidt ro va dong ¢ vot danh mue cde loai dir ligu ¢é nhan dugre xir Iv. muc dich xar Iy dir
ligu ca nhém quyven. nghia vu cua chu thé dir lidu da duoe ligt ke cu thé tai "Diéu khoan va diéu kign
chung v¢ bao vé va xu ly d hiéu ca nhan™ cua Bao hidm Bao Viét: va

(iiiy Dong v dé Bao hiém Bado Vit tiép can. thu thip (true tiep thu thap: thué. su dung bt kv bén thu
ha nao de Bao hiém Bao Vidt chu dong quyet dinh ma khong phai thang bao cho Bén mua bao hi¢m.
N ewat duge bao hiém d¢ thu thap: hodc cach thie thu thap khiace phu hop voi quy dinh phap luat), kiém
SO XU v (trye ticp xu ly: thug, s dung bat kv bén thir ba nao do Bao hiém Bao Viét cha dong quyct
dinh ma khong phil théng bao cho Bén mua bao hiém. Neuoi duoe bae hiém dé xi Iy dir Héu: hoac
cach thire xu Iv dir li¢u khac phi hgp vl quy dinh phap ludt) va luu et di héu ¢d nhan theo noi dung
tai “Diéu khoan va diéu kidn chung vé bao vé va xu Iy dir liéu ca nhan™ va voi cac muc dich xu ly du
li¢u ¢ nhan di duoc Liét ke ta “iéu khoan va diéu kién chung vé bao vé va x(r Iy div 1i¢u ¢d nhan™ trén
trang thong tin digén tu chinh thie cua Bao hiém Bao Vidt.

18. Luat chu phoi va giii quvét tranh chap

\ioi tranh chip phat sinh tir quy tie bao hiém/hop ddng bao hidm ma khong thé gia quyét bang thuong
hrong s€ duoc gial quyét o l'oa an cua Viét Nam va theo Luat phap Viét Nam (mo chi phi lién guan
dén an phi sé do Toa an quyvet dinhy.

1t ca cac vin ban duoe Bao hiém Bao Viét dich sang ngon nglr khic ngoai Tiéng Viét chi ding dé
tham khao. Trong truong hop co tranh chdp hodc sai st trong dien dat hay dich thudt. ban Tiéng Viél

s¢ dupe vu tién su dung.




CHUONG V: THU TUC YEU CAU BOI THUONG VA BAO LANH VIEN PHI
I. HO SO BOI THUONG

Trir trudmg hop co thoa thudn khac trong hop dong hao hlt‘ﬂ’l khi yéu cau bdi thuong. Nuudi duoe bao

hiém/Nguoi thira ké/Ne gudn thy huong/Npudt duge uy quy &n hop phap; bd/me/ngudt giam ho hop phap
cua tre em dudi 18 tudi phai gui cho Bao hiém Bao Viét ho so véu cau boi thuomg theo véu cau dudi

day bang ti¢ng Viét hodc tiéng Anh khong qua 180 ngay doi véi truomg hop ttr vong, thuong tat vinh
uen hodc | nam déi véi cac trudmg hop khac, ké tir ngay Nguat duoe bao hiém diéu tri én dinhvhoac
xudl vién‘hodc ur vong. Trudng hop nedn ngir st dung trong héd S0 yeu cau boi thuong khong phai |
trong 2 ngdn ngur trén. Ngudi duge bao hiém ¢é trach nhiém cung cép cho Bao hiém Bao Vigt ban dich
sang liéng Viéttiéng Anh ¢6 cong ching dé Bao hiém Bao Viét ¢6 co sor giai quvét boi thirdng. phi
dich thuat do Ngudi duoe bao hiém tu chi tra. Qua thot han ndp hé so theo quy dinh trén. ho so ho
thuéng s& bi tir chdi mét phan hode toan b sé tién béi thuamg. trir trudmg hop bit kha khang.

1. Giay véu cau boi thuwong (theo mau cua Bao hiém Bao Viét) phai duge ké khai va kv tén boi chinh
Nguol duge bao hiém hodc Ngudi véu cau bdi thuong la Nguoi thia Iacﬁhgum thy huomg/Nguoi duoc
0y quyén hop phap cua Nguoi duge bao hiém/Ngudi duge chi dinh trén hop dong bao hiém (irlr trudmg
hop tre em do bo/me/ngudt giam ho hop phap ké khai va ky tén).

2. Cac chirng tir v té:

1oa thudc (dugc ké trén don thude/sé kham bénh/phiéu kham va theo quy dinh cia Bo Y @);

~ 50 kham bénh/s¢ v ba/phieu kham/hac cao ¥ 1€ c¢6 chan doan hénh vua bac si va chi dinh dicu
tr1,

- (1dy ra vién (trong truomg hop nam vién);

- Phicu dicu tri. chi dinh xét nghiém/chup chiéu/chdn doan hinh anh. két qua x¢ét nghiém/chup
chiéw/ c,han dodn hinh anh (cac tai liéu nay 1a bat bude vai hé so ngoai trit, vii ho so ndi tri chi
cung r.,ap khi Bao hiém Bao Vi 1€t yéu Cau)._

- Gidy chimg nhén phau thuat/Phiéu mo (trong trudmg hop phau thuat/may:
- Vacac chimg tir y 1¢ khac ¢6 lién quan theo véu cdu cua Bao hiem Bao Viét

T4t ca cac chimg tir y té trén véu cdu phai la ban goc, ¢o chit kv, dong ddLI cua co 8Oy (¢ (1l
don thun»:, tai bénh vi¢n cong ¢ in ma vach). Truong hop khong cung cap duge ban gée ¢é the
cung cap ban sao cua cac chimg tr v té trén ¢ cong ching hoic ban sao co xac nhan cua Bao
hiém Bao V 1€t. lrong moi truwong hop, Bao hiém Bao Viét ¢6 quyvén yéu cau Negudi duoe bao
hiem cung cdp ban gde dé kiém tra.

3. Cac chirng tu thanh toan:

tHéa don tal chinh/bién lau ‘phiéu thu theo quy dinh ¢tia B Tai chinh va bang ké chi Ilct kem theo. Cide
gla}e t& trén phai la ban g 8dC Vil s¢ thudc so hiru cua Bao hiém Bao Viét {(Khong yeu czm bat budc cung
cap ban gde cac bang ké& chi liét cia hoa don néu so tién trén bang ké khap v s6 tién trén hoa dom).
lioda dom mua thude/diéu tri phai thé hién sb lwong thude va loai thude diing theo ké don cua bac 1 dicu
tr. Bao hiém Bao Viét khong chap nhan cic phiéu thu/bién lai ban lé cho hd so véu cdu bdi thuong.

Goi sinh md tai cde bénh vién phu san Ha Noi, Phu san Trung U ong va bénh vién cong (néu phdt sinh
tuong ) duoc thanh loan toan bo ta han mirc twong ung trong bang quyén lon, va cong ty bao hiém
khong yéu cdu cung cap bang ké chi tiét a6l sthh mo tu cac bénh vién nayv. Cac chi phi khac lien guan
dén ca sinh md van chi tra theo quy dinh cla hop dong va hoa don chimg tir hop 1€,

4. Yéu ¢au bé sung véi truwdmg hop tai nan:
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- Tai nan lao dong: Neudi duge bao hiém phal ¢6 Ban tudmg trinh v¢ tat nan ¢d xde nhan cua 16
chure nod ngudi duge bao hicm lam viée,

- Tai nan glao thdong: néu con du didu kién veé stic khoe va nang lye hanh vi. Nguoi duge bao hiém
phat co Ban tuong trinh ve tal nan: ho sor giai quyel tai nan cua ¢o quan cong an (trong trrong
hop ¢d co quan cong an tham gia hoac truong hop tr vong): Dang ky xe va giay phép lai xe (véu
cau trone trutmg hop Neuoi duoe bao higm bi tai nan trong khi di¢u khién xe co @idi, trr trudng
hop xe e guon duot 20cce).

- lai nan sinh hoat. tai nan khdc ngoal har muc ké trén; Nguéi dugc bao hiém phai ¢6 Bén tuong
trinh vé lai nan. khong yeu cau xac nhan cua co quan chinh quy én dia phuong. trir mot s¢ truomg
hop dac bigt can cung cap thém chiing tir theo véu cdu cua Bao hiem Rao Vidt.

5. Truirng hop thwong tat vinh vién: Gidy chimg thuong hoac le chirng nhan thuong tich hodc ban
giam dinh thuong tit do [di dong v khoa tinh/thanh phd cung cap.

6. Trwomg hop twe vong: ho so bénh an trude khi tu vong (néu cd). gidy chumg tu, Ula‘» bao gidy xac
nhin neuyén nhan tu vong do co quan ¢é tham quy én cip. di chue/tai lidu chimg minh quyén thira ké
hop phip trong tricong hop Nguon dugce bao hiém khong chi dinh Nguo thu huomg hoidc Nguot thu
huomg dd wr vong/mat tich. Cae chitng tr trén phai 1a ban a0¢ hoac ban sao ¢d cong chimg.

7. Cac ching tu lien quan dén Trg cap mit giam thu nhip/tro cap lwong (Ap dung voi hep di‘mg
biao hiem té6 chae):

Chi dinh nghi cua bac si diéu tri wén toa thude/gidy ra vidn/chimg tiv ¥ té twong duong; bang cham cong
(hoac ﬂnn xac nhan nnhx] bang luong ¢o xac nhan cua Bén mua bao hicm: Hop dunu lao dong/Thoa
thuan lao dong; Quy &t dinh ting lvong/Bang ké luong (quy dinh nay khdng ap dung > d6i voi truomg hop
tro ¢ap ngay nghl khing tinh theo luong).

8. Giay to chitng minh quan hé nhan than (ddi vai cac hé so hoi thudmg cua ngudt than/tre em) trong
triromg hop Bao hiém Bao Vidt yéu cau.

9, Cac chiing tir khic ¢6 lién quan phuc vy viée giai quyét boi thudng theo yéu ciu cua Bao hiem
Bio Vict.

[I. THU TUC TRA TIEN BAO HIEM VA BAO LANH VIEN PHI
1. Truong hop ung ticn trudc, nop ho so yéu cau béi thudng sau:

Truomg hop Nguoit duge bao hiém khéng sur dung hode khong duwec st dung dich vu bao lanh vign phi
true 1iép. hode kham va diéu tri tai cac hénh vién/phong kham hop phap nhung khong thuoe hé théng
bao lanh vién phi cua chuong trinh, Ngudl duge bao hiém phai thanh todn moi chi phi kham/diéu tri
trude. sau do gui toan bo ho so cho Bao hiém Bao Viét dé thanh toan phan chi phi thude pham vi bao
hiém.

a. Thoi han béi thuong:

Khi xav ra sir kién bao hiém. Bao hiém Bao Viét ¢é trach nhiém giai quyét va chi tra tién bao hiém theo
thédi han da thoa thuan trong Hop dong bao hiém: trong truong hop khong ¢o thoa thuan trong hop dang
thi Bao hiém Bao Viét thong bao két qua va glal qmct boi thuémg ¢ho ngl.u:n duge bao hicm. ngudi
thita ké. hode ngudi dai dién hop phdp trong thon han to1 da 15 ngay lam vice, ké tir ngav nhan dugce b
ho so day du hop 18,

b. Thong tin chang vé chi tra bao hiém:



- Néu Ngudi duoe bao hiém da lam cic xét nghiém sinh hoa. vivhoac chup X-quang‘chan doan
hinh anh thi s¢ phat gui kem két qua xét nghiém/ kLt qua chan doan hinh anh trong ho so véu
cdu bdi thuromg. Tat ca cac chimg 1 va tai li¢u (bao an cac hoa dom gde, giay ching nhan, cac
chiéu chup X- -quang...) ma Bao hlem Bao Viét yéu cau hd tro cho vige r:h] tra bao hidm (boi
thuomng), bao gom cé cac két qua vé sire khoe va bat Ky cac chi 1iét nao v¢ cac tién sur sue khoe
cua ’\Ji‘ru*m dirgc bao hiém sé phar dugc cung Lap micn phi cho Bao hiem Bao Viét, néu duac
yéu cau, trude khi bat ky VIgC chi tra bao hiém (bdi thuomg) nao duoc hoan tat. Trudmg hop
thidu théng tin v t¢ hodc can lam o ho so. Nawdi duge bao hiém phai ¢d trach nhi¢m bd sung
céc thong tin do cho Bac hiém Bao Viét va Bao hiém Bao Viét khong phai chiu chi phi cho viée

¢ thém thong tin do.

- Tién bao hiém sé duge chi tra cho Nauti duge bao hiém hode Ngudi thia kéNguai thu
huong/Npudt duoc uy quyén hop phap cua Ngudi duge bao hiém theo ding quy dinh cta Phap
luat. Trong truomg hop Neudr dugc bao hiém khéng chi dinh Neudi thu huong. hoge Neuon thy

huong da qua doi hodce mat tich trong maot thon gian nhat dinh. Bao hiém Bao Viét tra tién boi
thuomg cho Nguoi thira ké hop phap theo phap lut vé thira ké.

- Ddi véi hop dong bao hiém 16 chi: “Trudmg hop yeu cau bo thuomg cho ngudt than, nhan vién
duoc thay mat nguai than dé véu cau Bao hle Bao Viét chi tra bai thudomg va nhan tién hm
thuong, tru trieong hop boi thuémg cho quyén loi wr vong phai theo quy dinh cua Phap ludt vo
quyén thira ké.

2. Trwomg hop bao lanh vién phi (4p dung cho chuong trinh ¢6 dich vu bio linh):

Trudmg hop Ngudi duge bao hiém kham va dicu tri tai cac bénh vién ¢dng trong hé thong bao lanh
thanh toan cua chuong trinh (tri khi ¢6 thoa thudn khac trong hop dong bao hiém), Neudi duoe bao
hiém can thue hién nhimg budc sau:

a. Xudt trinh the bac ldnh va Chimg minh nhan dan/Thé cén cudc/The cur trd (hoac Hb chidu). (n*n'
khai sinh (néu Ngudi dugc bao hiém 12 ¢ em) cho bénh vién/phong kham.

b, Kiém tra Gidy yéu cau bdi thuomg ma bénh vién/phong kham cung cip sau khi didu v va kv 1én dL
xac nhan viée diéu tri eia Ngudi duoe bao hidm. dit coc theo quy dinh cua bénh vién/phong kham (néu
ch).

¢. Thanh todn cac chi phi khong thude pham vi bao hiém hoic vuot qua mue trach nhiém bao hiém.
[11. THOT HAN KHIEU NAI HOP PONG BAO HIEM

Negwoi duge bao hiém ¢é quyén khidu nai vé viée tra tién bao hiém cua Bao hiém Bao Viét trong yvony
6 thang k& (0 ngdy nhan duoc thong bdo cua Bao hiém Bao Vict va bat ¢ khiéu nai‘khiéu ki¢n nav
ciing khong duge virgt qua 3 ndm ké tir ngay ngudi ¢ quvén véu ciu biét hode phai biét quyven va los
ich hop phdp cua minh br xam pham (trdr triedng hop phdp ludt ¢o quy dinh khac).
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PHU LUC I: DANH MUC BENH LY/TINH TRANG NGHIEM TRONG
1.

(.

e |

LA

(.
7.
5.
0,

Gihép tay xuonmg

Nhdi mau co tim

Tai bién mach mau ndo (dot quy)

Suv tim mat bt (bénh tim giai doan cuodi)

Bénh Lupus ban do hé théng gay ton thuong than
Beénh bai Ligt

Suv gan (bénh gan gial doyn CUoi)

Viém gan siéu vi 11 cap

Suy phdi (beénh phor giat doan cudn)

10, Suv da tany



PHU LUC II: DANH MUC PHAU THUAT DAC BIET

Bac gom nhimg danh muc dugce 1§t k¢ dudi day va co thé duoc thay dot. cap nhat thudng xuyven:

[

b2

ad

-1 ™ LA

L4y bé u ndo

Lay bé ap xe nido

[.&y di vt trong nio

Cit bd 1 phan hodc toan bo thiy nio

Cat bo ban cau nio

Cat mé 16 kém theo cat xuonyg chiim tai

Cat toan bé thanh quan cd hodc khong kéni theo nao vét hach cé
Cat toan bd tuyén giap kém theo nao vét triét dé hach ¢d

Cat u trong tim ¢o lam no1 tat

M rdng van tim ¢d ndi tat

. Tao van tim ¢o ndi tat

. Pat van tim don

. M¢& van um dit van kép/tao hinh modt van tim

.1t van chac ba

. Théit dong mach vanh ¢6 kém theo ndi tit

. Lay bé cuc mau gay tit mach dong mach phdi, cd ndi tit
- Phau thuat tuy kiéu Whipple

. Phau thuat cay gheép noi tang

r

. Cat cut chan qua hang. chdu hong - bung

. Cat toan bo da day kem theo tao hinh ghép rugt

re than kinh

- Tao hinh khép hang/d cdi
 120ng cung khop hang ¢ due xuong i dudi mau chuvén
. Khoan so hodc khoét tron xuong so dé lay mau tu/ndo dap

. Cat ¢ danh xep suan hay tao hinh thanh nguc

. Cat bo cung sau cot s0ng qua 2 doan ¢6. nguc hodc thit lung, co hodc khong kem theo giar phong



PHU LUC 11I: BANG TI LE TRA TIEN TU VONG/THUONG TAT VINH VIEN

, * TILE
STT | QUYEN LOI TRA TIEN
[ - TU VONG | 100%
! | . .o — -
I THUONG TAT TOAN BQ VINH VIEN |
] _ [1ong toan bd chire nang nhar va nol ) [ 0%
2 Mat hoan toan. liet hoan toan va khungg th¢ phue hoi duge chire nang cua: ca |
2 ban tay. hedc ca 2 ban chan, hodc mat 1 canh tav va | ban chan. hodc mat ] } 100%
canh tav va 1 ¢ang chan, hodc mét 1 ban tay va | cing chan, hoge mat 1 ban | a
- tay va 1 ban chan |
3 Cat toan bo mot bén phoi va mot ph.:m phoi bén kia ) \ 100%

4 | Tén thuong co thé tir 81% tro [én dan dén hi can (r¢r hoan toan khi tham U1 I :
vio eong vige cua ngudd do hav bi mat hoan toan kha nang lao dong trong bat i 100% I
ky loal lao dong nao duge ddi chiéu theo dinh nghia Thuong tat toan bo vinh | f |
vien ‘

MI- ! THUGNG TAT BQ PHAN ViNH VIEN -

CHI TREN |

3 - Mat mot canh tav tir vai xuong { Thao khép ‘r’dl) 73%

0 (it cut _;_:51_]1_&1_\.' tr duoi v dl_umn;: 0%

7 Cat cut mat canh tay khuyu xuodng (Thao khop khuy ) 65%

I | Vat tron mot ban tay hodc toan bo ¢a S ngnn tay N | 60%

9 Mt dong thai ca hon ngon tay cua mot ban tay | | 4(%

10 Mt dong thai ¢a Ngon cal va ngon tro - | 35%

11 | Mt 3 ngon: ngon tm ngon giira va ngon deonhdn 30%
12 Mt ngon cdl va 2 npon Khac | | 35%
15 VAt non cai va mot n f_ifm khac | 30%
14 Mt ngon tro va hai ngon khac | o 33%
15 Mat ngdn trd va mat ngén khac | 25%
16 Mat ngon gitta va ngon deo nhan 19%
17 Mdt ngén giira va ngén ot 18%
1R | Mt neon deo nhan va ngdn at " 18%
10 " Mat tron ngon cai va dét ban " ) 23%

20 Mat tron ngon ¢ai ' " o 20%

? Mt ca dét nEodl cud ngon cal ” | 10%

22 ' MAt nira dot ngnm Cud ngon c¢at “ | 07%

23 Mt lron ngon o va détban 20%

s VAt tron ngon tro _ 1 8%




25 ‘ Mat hai dot 2 va 3 cua ngon tro H1%% |
26 - Mat dbt 3 cia ngon tro (8%
27 MAt tron ngdn gitra hode ngn’:ﬁ deo nhin (bao gom ca dot ban) I 8%
28 - Mat tron ngdn gitra hodic ngon deo nhan 1 3%
29 ' Mat hai ddt 2 va 3 cua ngon giita hodce ngon deo nhan ) C08%
| 30 MAt dét 3 cua ngon giﬁa hodc ngén deo nhan 04,
31 Mat ca ngon ut va dét ban o 15%,
32 Mat tron ﬁg{"}n it - 10%
33 Mt hai dot 2 va 3 cia ngon ut - (8%
3 Mat dot 3 cua ngon it ! OdYy
135 Cung khop ba vai - ) 30%
36 Cung khop khuyu tay - 255%,
37 Cng khop ¢ tay 20%
38 G:.ii}' tay can léch’ hodic mat xwrong lam chi ngdn trén 3em va chiic nﬂ_ng'quay— 550,
sap ngua han ché hodc tao thanh khop gia o
CHIDUOT .
30 MAét mot chan tr hang hUDI’lE ( l hﬂn thp khéng mot dm} ' 735%,
40 Cat cut mét dai - -
- Cat ::ut mot dm 1/3 [rén 70%
: - Cat cut mdt dui 1/3 gifta hodc dudi 35%, |
41 - Cét cut mdt chan tir gdi xudng (Thao khop gdi) C60%
42 Thao khop ¢ chan hoac mat mot ban chan AR
43 Mt xuong sén ) 33%
44 Mt xuong got ) 339%, _";
45 Mt doan XUOME chay, mac Lﬂ‘-,’ khop oid cang chan | 35%
46 Mat doan xuong mac 20%
47 Mt mit ca chan: Mat ca nEoal 10%%
18 " Mat mét ca chan: Mt ¢a trong o 15%
|49 | M4t ca nam ngon chan i - 45%
50 Mat bon ngén chan bao pdm cé ngdn cal } g%
3l Mat bon ngon chan khong bao gfﬁm ngon cai 38
52 | Mat ba neon chan khong bao ﬂum neon cal I T
33 - Mat ba ngén chan bao gdm ca ngon cal 0%
34 ‘Mat mot npon cal va ngon 2 - - 200
55 Mat mot ngdn cai va mét ngon khac {trLr_ﬁﬁ 2) 6% q
36 Mil mot ngén 2 va ngoén khdc (trir n gon ¢di) ? [ 1% ;
Mat hai ngén 3 va 4; hoac mat hai ngdn 3 va 5; hodc mat hai ngon 4 va s o 6%
Mt mot ]'IE{DI’] cai [ [5%
59 MAt mot ngon nguafngén cal _ 10% B
60 : Mat mot dot ngnai cua ngon cdl - i |




61 Mét mot ddt eua ngon khac 1%

62 Mt hai d6t cua ngm Khac 2%

63 Cimg khop hong ' 45%

64 Cimg khép goi ) 0% |

63 M phan lom xuong banh ché va giGi han nhiéu kha nang dudi cang chan trén 150 R

dui

66 P.(l.-:n_ chan can léch ]‘lUdL mat xuong l[am nslan chi

| o -Ll-d‘; chan can léch hodc mét XUrong lam ﬂLdI‘l ¢chi: It nhat 5 em 0%

) | (lax chan can 1éch hoae mat xuwong lam ngén chi: Tir 3 em dén 5 ¢m | 33%

67 - Lidt hoan toan didy than kinh hong khoeo ngoeai S 35%

68 | Lict hoan toan day than kinh hang kKhoeo trong _ - 25%% I

CQTSONG 3? -
oY Cat bd cung sau cua Mot dét Séng | 353% |

70 CAt bo cung sau cua hai — ba dot sOng tror 1én | 45% i

' ' |

___|SONAO ' E

| 71 Khuvét xwrong so (chua ¢ biéu hién than kinh, 1tdm than) g }- ra dau dau kéo s e,

" dan 2

h LONG NGUC

70 (il bo mat - hai xuong sudn 5%

73 Cat bo tir ba XUong suon tro lén _ 25%
74 ("t bo doan mm Nuong SLECM ] 08%
75 Cat toan bo mul bén phoi 70%

76 Cat nhidu thuy phm o 2 bén, dung tich sun;p giam trén X% 65% |
77 Cit nhicu thuy phm 0l bén - S0%

78 Cat mét thuy phoi | 33%

79 Cil toan bo da day 75%

80 | Cat doan da day 0%
81 CCat gﬁn hét rudt non (¢on Ial dudi | m) 15%,

% - Cat doan rudt non 40%

83 ~Cal toan bo dai tr'ﬁng N 73%

84 Ca duan dai trang _ S

- 83 Cat bo gan phm don thudn 70%

8 i Citbo pan trai don thuan 60%

87 Cit phﬁﬁ thﬁ# gan _ 4%

38 - Cat bo mat _ . 453%
89 Catbo ld lach 40%




90 | Catbo dudi tuy. lach 60%
‘CO QUAN TIET NIEU, SINH DYC :: i
91 Cit bo mot than. than con lai binh thumng 45%
92 Mat mot bén tinh hoan’ budng trimg ! 11%
93 Mat ca hai bén tinh hoan' budng lerL 6%
94 I Mt hoan toan duong vat 41¢
93 - Cat tir cung hoan toan _ 41
96 " Cit bo mét than, than con lai bi thmmﬂf hoac bénh Iy 70%%
97 Cat mot phan than trar hodc phal 0%
98 Cat mot phan bang quang 27%
W Mt durong vat va 2 tinh hoan & ngudn
~ Mat dirong vat va 2 tinh hoan & nguot: Dudi 55 tudi chua ¢é con 70%
:— - Mat duong vat va 2 tinh hoan o ngudn: Dud 33 tud1 da ¢o con i 535%
Mat duong vat va 2 tinh hoan & ngudi: Trén 35 tudi 35%
" 100 Cat bo da con va b-[a_ang trimy & ngudn )
Cat b da con va buang trang & ngudi: Dudi 45 tudi chua ¢6 con 6H0%%
' C it bo da con v budng trimg & ngudrd: Dudi 45 ol da ¢ con 0%
| Cat ba da con va budng trimg & ngudi: Trén 45 uoi IR
101 CAt v & it S )
Duoi 43 tudi: mot bén (%
| Dudi 43 tudi: hai bén _ 430
Trén 45 tudi: mot bén R
| Trén 45 woi: haibéen L 30%
l T IR
102 - Mat hodc mu hoan toan mot mit va
- Khéng lap duoe mat gia 55%
- f’ip duoc mat gia 0%
103 . Mat hoic ma hoan toan mét mat nhung trude khi xdy ra tai nan nay damit 8{;%
hodc mu maot mat roi
g TAI-MUI - HONG
104 ' Diéc hal tai. ‘hoan toan khong phue héi duoc 73%
103 Diéc hai tai r\.ana (\Jm to hodc thét vao tar con nghe duoc) 6 i
106 | Piée haj tai Vl.ra {\101 Lo [-2m con nghe) 359,
17 " Diéc hai tai Nhe (No1 to 2-4m con nghe) | 3%
108 Piéc mat tai. hoan toan khong phuc hoi duge 0%
109 : Piéc mf}:{ 1ai Nang (Nad1 to hoéc thét vao tai con nghe dugre) i 20%
;F_] 10 Diéc mot tai Vira (N6i to 1-2m con nghe) S
\ 111 Diéc rﬁ'i'i_”:-l ta1 Nhe (No1 to 2-4m ¢con nghe) ) o {8




112 MAL vanh tai hai bén 20%
113 MAt vanh tai mét bén 10%
114 *Mat hoan toan mii B 18%
MAT e
115 | Mat toan ho uumg ham trén va mot pha:in xuong ham dudn to canh cao tro
Xuong:
- Khic bén _ 80%
i - Cunyg ben o 70%
16 Mat toan bd xuong ham trén hodce duoi %%
1117 . Mat :}1(?:-1: phan xuong hamr trén hodic mot phan xuong ham dudi tir 1/3 dén 142 150
b1 mat tr canh cao tro xuong
118 | Mat 34 Tudi, con gbe ludi (1 dudng gai Viurora) ) 713%
119 Mat 2/3 ludi tr dau ludi 50%
120 Mat 1/3 ludi anh huong dén phat am | 5%
121 Mt I_”I'I{"II phan nho Tudi (dudi 1/3) anh huong dén phat am [ 0%

Nguyen tac xéf tra tien bao hidm:

a) Trweong fap co nhicu thicong (4t o cung moi bo phdn co thé, tong so 11én
ra cho cac throng (ar khong dicoe vaot qua 1 lé mat b phan co the do.

hy Trieome hop Nowdi duoc bao hiém bi mét thieong 141 vinh vién ma thong
(Gt vink vien nay duoce Lidt ké trong nhicu quyén loi chi tra khae nhau, thi mikc
chi tra cho phan thieong 1dt nam trong hang muc nao cao hon thodc cao nhdt)
s¢ diroe dp dung. Néu quvén lui bao hiém dd dwoc chi ra cho vide micit toan
ha bo phgn co the. thi ¢ khéng con quvén loi chi tra cho viée mal nidt phdn

cua b phan co the do mia.

o) Trieeme hop fdin gua cua tai nan thuoce pham vi bao hiém hi tram rong hon
do bénh 1t ¢ san cria Newdoi duoc bao hiém, hode diéu i thiong 11 than
thé khing kip thoi va khéng theo chi dan ciia co so 3 16 1hi Cong 1y bao hiém
chi xem X6t tra 1ién bao hiém nine déi vai loai thieong 1dt tuomg e o nguoi ¢f
stre khov binh thieong dwegc didu i mér cach hop 1y




BIEU PHi BAO HIEM Bii?)’"\/\i«: TAM BiNH

(Ran hanh kém theo (i 'nff dinfr <G 603 SAQL-BHBV ngay 27/06:2025

Chuwong trinh bio hiém
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et Tong Criaar doc Tone Cong fp Bao hicm B Vidl

Co hin

M rong

‘ Ning cao

Toan dién

Quyén lpi bio hiém chinh - Picu tri ndi tria do bérh, tai nan, thai san

Nhom o e

Dén 6 tudi

7 tudi dén 18 tdi
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BANG QUY EN LOT BAO HEEM - BAO VIET TAM BINI

iHar hndy theeo Ouyds duth e 6038 00-REIRT ngén 27 thetrsg (M0 vedm 20025
crer Fring Chran e Trine cong o fBoo v Bea Fadi)

{ oy trink

QUYEN LUI BAO HIEENM CHINI

o i
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